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ABSTRAK 

 

EVALUASI KEBIJAKAN PENGURANGAN PENGGUNAAN KANTONG 

PLASTIK DI PASAR PABEAN KOTA SURABAYA 

 

ERVIN GHOZI HALIM 

NPM. 20041010100 

 

Timbulan sampah plastik di Kota Surabaya yang tinggi membuat pemerintah kota 

menerbitkan Peraturan Walikota Surabaya No. 16 Tahun 2022 tentang Pengurangan 

Penggunaan Kantong Plastik. kebijakan ini telah berjalan selama dua tahun lebih. 

Namun, terdapat banyak pelaku usaha yang masih menggunakan kantong plastik. 

Salah satunya terdapat, di Pasar Pabean kota Surabaya. Tujuan penelitian ini untuk 

melihat keberhasilan dan memberikan rekomendasi bagi kebijakan pengurangan 

penggunaan kantong plastik di Pasar Pabean Kota Surabaya. Metode penelitian 

yang digunakan dalam penelitian ini, yaitu metode penelitian kualitatif, 

menggunakan teknik penentuan informan snowball. Teknik pengumpulan data 

menggunakan metode wawancara, observasi, dan dokumentasi. Fokus penelitian 

dilakukan dengan teori evaluasi kebijakan, inputs, process, outputs, outcomes.  

Tekniki analisis data dilakukan dengan pengumpulan data, kondensasi data 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan kebijakan 

pengurangan penggunaan kantong plastik belum berjalan dengan baik karena 

kebijakan ini belum mememenuhi ukuran evaluasi kebijakan, yaitu inputs, process, 

outputs, outcomes. Perlu dilakukan perbaikan terhadap pelaksanaan kebijkan ini di 

Pasar Pabean sehingga masalah dapat diselesaikan dan berjalan dengan baik ke 

depannya. 

 

Kata Kunci:  Kebijakan publik; evaluasi; kantong plastik 
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ABSTRACT 

 

EVALUATION OF PLASTIC BAG REDUCTION POLICY IN PABEAN 

MARKET SURABAYA CITY 

 

ERVIN GHOZI HALIM 

NPM. 20041010100 

 

The high plastic waste generation in Surabaya City led the city government to issue 

Surabaya Mayor Regulation No. 16 Year 2022 on Reducing the Use of Plastic Bags. 

this policy has been running for more than two years. However, there are many 

businesses that still use plastic bags. One of them is in Pabean Market, Surabaya 

city. The purpose of this study is to see the success and provide recommendations 

for policies to reduce the use of plastic bags in the Pabean Market, Surabaya City. 

The research method used in this research is qualitative research method, using 

snowball informant determination technique. The data collection technique used 

interview, observation, and documentation methods. The focus of the research was 

carried out with the theory of policy evaluation, inputs, processes, outputs, 

outcomes.  Data analysis techniques are carried out by collecting data, condensing 

data, presenting data, and drawing conclusions. The results showed that the policy 

of reducing the use of plastic bags has not gone well because this policy has not 

fulfilled the policy evaluation measures, namely inputs, processes, outputs, 

outcomes. Improvements need to be made to the implementation of this policy in 

Pasar Pabean so that problems can be resolved and run well in the future. 

 

Keywords: Public policy; evaluation; plastic bags 


