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ABSTRAK 

Jumlah kasus perceraian di Jawa Timur masih tergolong tinggi, salah 

satunya di Kabupaten Malang yang menjadi wilayah dengan kontribusi kasus 

terbesar. Perceraian disebabkan oleh berbagai faktor, salah satunya adalah 

komunikasi yang tidak berjalan dengan baik, sehingga memicu konflik 

berkepanjangan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran komunikasi 

interpersonal dalam menjaga keharmonisan hubungan perkawinan pada 

pasangan pra-lanjut usia di Kecamatan Dampit, Kabupaten Malang. Metode 

yang digunakan adalah kualitatif deskriptif dengan melakukan wawancara 

mendalam kepada pasangan yang telah menikah selama lebih dari 25 tahun dan 

juga pasangan yang telah bercerai. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

komunikasi yang efektif mencakup keterbukaan, empati, sikap positif, 

dukungan, dan kesetaraan, berpengaruh dalam penyelesaian konflik serta 

membangun rasa saling percaya antara pasangan. Selain itu, kasih sayang, 

keikhlasan, penerimaan, dan saling menghormati juga menjadi faktor penting 

dalam menciptakan keharmonisan. Komunikasi yang buruk dapat memicu 

depenetrasi sosial, yang menyebabkan hubungan menjadi dangkal, kurang intim, 

dan berujung pada perceraian. Hal ini menegaskan pentingnya keterbukaan 

dalam komunikasi untuk menjaga keintiman dan mendukung kelangsungan 

hubungan jangka panjang. 

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal, Keharmonisan, Perkawinan, Pasangan 

Pra-Lanjut Usia, Penetrasi Sosial 
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INTERPERSONAL COMMUNICATION IN MAINTAINING MARITAL 

HARMONY IN PRE-ELDERLY COUPLES IN DAMPIT SUB-DISTRICT, 

MALANG DISTRICT 

ABSTRACT 

The number of divorce cases in East Java is still relatively high, one of 

which is in Malang Regency which is the area with the largest contribution of 

cases. Divorce is caused by various factors, one of which is communication that 

does not go well, thus triggering prolonged conflict. This study aims to analyze 

the role of interpersonal communication in maintaining marital harmony in pre-

elderly couples in Dampit District, Malang Regency. The method used is 

descriptive qualitative by conducting in-depth interviews with couples who have 

been married for more than 25 years and also couples who have divorced. The 

results showed that effective communication includes openness, empathy, 

positive attitude, support, and equality, influencing conflict resolution and 

building mutual trust between couples. In addition, love, sincerity, acceptance, 

and mutual respect are also important factors in creating harmony. Poor 

communication can lead to social depenetration, which causes relationships to 

become shallow, less intimate, and lead to divorce. This confirms the importance 

of openness in communication to maintain intimacy and support long-term 

relationship sustainability. 

Keywords: Interpersonal Communication, Marital Harmony, Pre-Elderly 

Couples, Social Penetration 
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