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ABSTRAK 

IMPLEMENTASI KEBIJAKAN PERATURAN DAERAH SURABAYA 

NOMOR 17 TAHUN 2003 DALAM MENGELOLA PENATAAN 

PEDAGANG KAKI LIMA DI KAWASAN KAKI JEMBATAN 

SURAMADU SISI SURABAYA 

 

Dewi Ayu Sandra 

NPM. 19041010011 

 

Capaian tujuan dalam penelitian ini adalah mendeskripsikan kinerja implementasi 

kebijakan penataan PKL di kawasan kaki jembatan Suramadu sisi Surabaya. 

Metode penelitian yang digunakan bersifat deskriptif dengan pedekatan kualitatif. 

Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara dengan 

informan penelitian, dan dokumentasi. Fokus Penelitian mengacu pada teori 

Implementasi Kebijakan oleh Van Meter dan Van Horn yang terdiri dari 6 indikator 

capaian Implementasi diantaranya: Standar dan sasaran kebijakan; Sumber daya; 

Komunikasi antar organisasi; Karakteristik Implementor; Sikap atau 

kecenderungan pelaksana; Kondisi ekonomi, sosial dan politik. Hasil dari penelitian 

ini menunjukkan bahwa pada indikator komunikasi antar organisasi, karakteristik 

yang terbentuk pada implementor, dan sikap kecenderungan atau respon yang 

diberikan oleh implementor telah berhasil diimplementasikan dengan baik. Namun, 

pada indikator standar dan sasaran kebijakan, sumber daya yang dimiliki dalam 

mendukung pencapaian implementasi, dan kondisi ekonomi, sosial dan politik di 

kawasan tersebut belum diimplementasikan dengan maksimal. 

 

Kata Kunci : Implementasi Kebijakan; Penataan; Pedagang Kaki Lima; 

Jembatan Suramadu   
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ABSTRACT 

IMPLEMENTATION OF SURABAYA REGIONAL REGULATION 

POLICY NUMBER 17 OF 2003 IN MANAGING STREET VENDOR 

ARRANGEMENT IN THE SURAMADU BRIDGE FOOT AREA ON THE 

SURABAYA SIDE 

 

Dewi Ayu Sandra 

NPM. 19041010011 

 

The objectives of this study are to describe the performance of the implementation 

of the street vendor arrangement policy in the Suramadu Bridge foot area on the 

Surabaya side. The research method used is descriptive with a qualitative approach. 

Data collection techniques are carried out through observation, interviews with 

research informants, and documentation. The focus of the study refers to the theory 

of Policy Implementation by Van Meter and Van Horn which consists of 6 

indicators of implementation achievement including: Policy standards and targets; 

Resources; Inter-organizational communication; Implementor characteristics; 

Implementer attitudes or tendencies; Economic, social and political conditions. The 

results of this study indicate that in the inter-organizational communication 

indicator, the characteristics formed in the implementor, and the attitudes, 

tendencies or responses given by the implementor have been successfully 

implemented. However, in the indicators of policy standards and targets, resources 

owned to support the achievement of implementation, and economic, social and 

political conditions in the area have not been implemented optimally. 

 

Keywords: Policy Implementation; Arrangement; Street Vendors; Suramadu 

Bridge 
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