BAB V

REFLEKSI DIRI

Selama perkuliahan, saya mendapatkan pemahaman yang kuat tentang teori-teori digital marketing
dan juga strategi pembuatan konten kreatif. Pengetahuan ini membuktikan bahwa magang yang saya
lakukan sangat relevan dengan tugas dan tanggung jawab saya sebagai Content Creator di PT Otak Kanan.
Pemahaman mendalam tentang perilaku konsumen dan cara merancang konten yang menarik menjadi
landasan utama dalam pekerjaan saya. Selain itu, keterampilan dalam analisis data konsumen yang saya
kembangkan selama perkuliahan membantu saya merinci preferensi audiens dengan lebih baik, memastikan
konten yang dihasilkan sesuai dengan harapan mereka.

Selama magang di PT Otak Kanan sebagai Content Creator, saya mendapatkan banyak manfaat
untuk meningkatkan soft skill saya. Yang pertama yaitu keterampilan dalam berkomunikasi. Melalui
interaksi dengan tim kreatif dan berkolaborasi dalam pengembangan konten, keterampilan komunikasi saya
mengalami peningkatan yang signifikan. Saya belajar bagaimana cara untuk mengartikulasikan ide-ide
kreatif dengan jelas dan efektif. Yang kedua, berada dalam tim kreatif memperluas pemahaman saya
tentang kerja tim yang efektif. Saya belajar untuk mendengarkan dan menghargai kontribusi setiap anggota
tim dam menciptakan lingkungan kerja yang kolaboratif. Hal tersebut dapat meningkatkan soft skill saya
dalam kerja sama tim dengan baik. Yang terakhir yaitu manajemen waktu, melalui tenggat waktu yang
ketat dalam pengembangan konten, saya mengasah keterampilan manajemen waktu saya. Ini membantu
saya untuk tetap produktif dan menghadapi tantangan dengan efisien.

Melalui magang ini, saya juga dapat mengetahui apa yang menjadi kekurangan dalam softskill saya
dan bagaimana cara mengatasinya. Saya mengalami kesulitan dalam memberikan kritik, Meskipun saya
telah membuat kemajuan dalam memberikan kritik yang konstruktif, saya menyadari bahwa masih ada
ruang untuk meningkatkan hal tersebut agar opini saya dapat didengarkan dan berdampak pada kualitas
tugas yang telah dikerjakan. Saya berkomitmen untuk lebih terbuka dan menggunakannya sebagai sarana
untuk pertumbuhan pribadi. Selain itu, saya juga memiliki kekurangan dalam kemampuan kognitif, yaitu
bagaimana cara menganalisis data secara lebih mendalam. Meskipun saya memiliki pemahaman dasar
tentang analisis data, saya menyadari perlunya peningkatan dalam melibatkan analisis yang lebih
mendalam. Saya berkomitmen untuk mengembangkan kemampuan analisis saya agar dapat menghasilkan
wawasan yang lebih tajam dari data konsumen.

Setelah melaksanakan magang di PT Otak Kanan, saya menyadari bahwa saya harus memiliki
rencana untuk memperbaiki dan mengembangkan potensi yang ada di dalam diri saya. Berikut adalah
beberapa rencana yang akan saya lakukan, yaitu:

1. Perbaikan Softskills:
Saya berencana untuk mengikuti pelatihan atau workshop yang fokus pada penerimaan dan
pemberian kritik. Hal ini akan membantu saya mengatasi kekurangan dalam mengelola tanggapan
konstruktif dengan lebih baik.

2. Pengembangan Kemampuan Analisis:
Saya berkomitmen untuk mengikuti kursus atau sumber daya pendidikan tambahan yang
memfokuskan pada analisis data lebih mendalam. Tujuannya adalah meningkatkan pemahaman
saya tentang tren konsumen dan mengambil keputusan yang lebih strategis.

3. Pengembangan Karir:
Sebagai langkah selanjutnya dalam karir saya, saya bermaksud untuk mengambil tanggung jawab
yang lebih besar dalam pengelolaan konten dan mungkin berkolaborasi dengan divisi pemasaran
lainnya. Saya juga ingin melibatkan diri dalam proyek-proyek inovatif yang memungkinkan saya
terus berkembang

4. Pendidikan Selanjutnya:
Melihat dampak positif pengembangan keterampilan teknis yang saya dapatkan selama magang,
saya berencana untuk mengejar pendidikan tingkat lanjut dalam pemasaran digital atau bidang
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terkait. Ini akan membantu saya memperdalam pemahaman saya dan memperluas dampak saya
dalam industri ini.

Pengalaman magang di PT Otak Kanan telah menjadi perjalanan pembelajaran yang berharga.
Dengan kesadaran akan kekuatan dan kelemahan diri, saya yakin bahwa rencana pengembangan ini akan
menjadi dasar untuk pertumbuhan pribadi dan profesional saya di masa depan. Saya berterima kasih kepada
PT Otak Kanan atas peluang ini dan berkomitmen untuk terus berupaya menjadi kontributor yang lebih
baik dalam dunia digital marketing yang kompleks ini.
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