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2.1. Sejarah Singkat Perusahaan

PT Triatra Sinergia Pratama sendiri merupakan anak perusahaan dari PATRIA (PT United
Tractors Pandu Engineering). Lini bisnis PT Triatra Sinergia Pratama berkisar pada distribusi produk
PATRIA dan ULTRA di dalam dan luar negeri, mulai dari unit, suku cadang, komponen, hingga layanan
pada bidang coal mining, non-coal mining, construction, forestry & agro, spare parts, component,
maintenance & services, engineering & manufacture, digitalization, dan ESG.
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Gambar 2.1 Logo PT Triatra Sinergia Pratama

PT Triatra Sinergia Pratama memiliki empat divisi, yaitu Operation Support, Business
Support, Marketing, dan Sales di mana masing-masing divisi memiliki beberapa departemen. Otoritas
tertinggi dipegang oleh Board of Director, kemudian setiap divisi dipimpin oleh Head of Division, serta
setiap departemen dipimpin oleh Head of Department. Secara umum, setiap departemen yang ada di PT
Triatra Sinergia Pratama memiliki beberapa posisi yang terdiri dari staf associate dan staf junior associate.
Otoritas tertinggi dipegang oleh Board of Director, kemudian setiap divisi dipimpin oleh Head of Division,
serta setiap departemen dipimpin oleh Head of Department. Meskipun demikian, struktur organisasi ini
tidak membatasi peran dan komunikasi yang leluasi bagi staf kepada posisi manajerial, begitu pula
sebaliknya. PT Triatra Sinergia Pratama memiliki lingkungan kerja santai dan hangat sehingga
memungkinkan adanya pendelegasian tugas dan peran secara leluasa.



2.2. Struktur Organisasi Perusahaan
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Gambar 2. 2 Struktur Organisasi PT Triata Sinergia Pratama

2.3. Visi dan Misi Perusahaan
2.3.1 Visi PT Triatra Sinergia Pratama yaitu:
“Menjadi perusahaan terkemuka dalam solusi layanan total dan berbasis rekayasa di industri
alat berat”

2.3.2 Misi PT Triatra Sinergia Pratama yaitu:
e Maju bersama bangsa.
e Memberikan layanan terbaik dan solusi rekayasa untuk menciptakan nilai tambah yang
berkelanjutan dan memaksimalkan produktivitas pelanggan.
e Menciptakan lingkungan dimana Patrian dapat tumbuh dan memberikan kinerja terbaik.



