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BAB II 

PELAKSANAAN MAGANG/METODE KERJA 

2.1 Lokasi Magang 

 Lokasi magang berada di PT Pelabuhan indonesia III (Persero) 

Subregional Jawa Pelabuhan Tanjung Perak yang beralamat di Jl, Perak Timur 

No, 620,Surabaya Indonesia.  

 

Gambar 2.1 Lokasi Pelabuhan Tanjung Perak (Sumber : Wikipedia) 

 Pelabuhan Tanjung Perak Surabaya sebagai salah satu pelabuhan utama, 

mempunyai peran dan fungsi yang sangat strategis sebagai pintu gerbang kegiatan 

perekonomian wilayah Jawa Timur . 
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Gambar 2.2 Gapura Surya Nusantara (Sumber : Dokumentasi, 2023) 

 Terminal Gapura Surya Nusantara merupakan terminal penumpang 

modern yang dilengkapi dengan fasilitas Garbarata dan pelayanan seperti bandara. 

Terminal Gapura Surya Nusantara terletak di pelabuhan tanjung perak Surabaya, 

Indonesia.  

2.2 Waktu Magang 

 Waktu pelaksanaan magang dimulai dari tanggal 1 Maret 2023 dan 

berakhir pada tanggal 30 Juni 2023. Kegiatan magang berlangsung di PT 

Pelabuhan Indonesia Regional III (Persero). Tepat nya di Gapura Surya Nusantara 

divisi pelayanan penumpang dan Ro-Ro. Kegiatan magang dilaksanakan selama 5 

hari dalam satu minggu yaitu pada hari senin – jumat. Untuk hari senin – kamis 

dimulai pukul 08.00 hingga pukul 17.00 WIB sedangkan untuk hari jumat 

kegiatan dimulai pukul 08.00 hingga pukul 16.30 WIB. Selama bulan puasa 

kegiatan magang pada hari senin – kamis dimulai pada pukul 08.00 hingga pukul 

15.00 WIB sedangkan pada hari jumat dimulai pada pukul 08.00 hingga pukul 

15.30 WIB. Periode waktu magang secara rinci dapat dilihat pada tabel 2.1 

sebagai  berikut ini.  
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Tabel 2.1 Periode Waktu Magang 

 

Keterangan :  

1. Pada minggu ke 1 dan minggu ke 2 adalah waktu pengenalan jobdesc dan 

lingkungan magang. 

2. Pada minggu ke 3 hingga minggu ke 6 adalah waktu yang digunakan 

untuk research tentang topik yang akan dibahas dalam laporan. 

3. Pada minggu ke 7 dan minggu ke 8 adalah waktu yang digunakan untuk 

pencarian data yang dibutuhkan. 

4. Pada minggu ke 9 hingga minggu ke 11 adalah waktu yang digunakan 

untuk menganalisa data yang telah didapatkan 

5. Pada minggu ke 11 hingga 14 adalah waktu yang digunakan untuk 

penyusunan laporan 

6. Pada minggu ke 15 dan minggu ke 16 adalah waktu yang digunakan untuk 

evaluasi (siding magang) 

2.3 Sistem Magang 

Magang Generasi Bertalenta (MAGENTA) merupakan sebuah program 

magang terpadu bagi seluruh santri, mahasiswa, dan fresh graduate untuk 

mengaplikasikan semua ilmu yang telah didapat dengan cara mempraktekkan 

secara langsung di dunia kerja sehingga mendapatkan tambahan pengetahuan dan 
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skill tentang standar kerja profesional BUMN. Dalam mengikuti proses magang 

ini para pemagang juga mendapatkan sertifikat magang di akhir pelaksanaan. 

2.4 Cara Kerja 

 Selama pelaksanaan kegiatan Magang Bersertifikat Kampus Merdeka 

(MBKM) yang dilakukan di PT Pelabuhan Indonesia Regional III (Persero) 

dilakukan dengan cara observasi pengumpulan data yang dibutuhkan dalam 

kegiatan Magang Bersertifikat Kampus Merdeka (MBKM) dan juga praktik 

langsung dan studi lapangan.  

1. Metode Observasi 

Metode observasi dilakukan dengan cara melakukan pengamatan langsung 

dilapangan sesuai dengan watu / timeline kegiatan Magang Bersertifikat 

Kampus Merdeka (MBKM). 

2. Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data didapatkan kantor pusat Regional III, Selain itu 

terdapat pemberian materi dan bimbingan oleh pembimbing lapangan serta 

diskusi dengan staf terkait tugas yang diberikan dan juga hasil pengamatan 

yang dilakukan selama proses kegiatan Magang Bersertifikat Kampus 

Merdeka (MBKM).  

3. Praktik Langsung 

Metode praktik langsung dari kegiatan mengerjakan tugas yang diberikan 

oleh pembimbing lapangan dan juga tugas yang diberikan oleh staf. 

4. Studi Lapangan 

Metode studi lapangan dilakukan untuk meningkatkan pemahaman terkait 

situasi yang terjadi di lapangan serta mempelajari realisasi di lapangan dari 

materi yang telah dipelajari. 

2.5 Pengalaman Selama Magang 

   Selama melakukan kegiatan magang di PT Pelabuhan Indonesia (Persero) 

Regional III  tentunya sangat banyak pengalaman yang didapatkan yaitu : 
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1. Mendapatkan ilmu tentang pelayanan di pelabuhan. 

2. Mendapatkan pengalaman memberikan pelayanan kepada 

masyarakat secara langsung. 

3. Dapat merasakan suasana bekerja di terminal Gapura Surya 

Nusantara. 

4. Dapat mengaplikasikan ilmu yang didapat di perkuliahan dalam 

dunia kerja. 

5. Dapat merasakan fasilitas yang ada di Pelindo Regional III. 

6. Menambah relasi 

7. Mendapat pengalaman melakukan pelayanan pada saat ada kapal 

pesiar. 

8. Mendapatkan pengalaman yang berharga. 

2.6 Hambatan Selama Magang 

Selama melakukan kegiatan magang di PT Pelabuhan Indonesia (Persero) 

Regional III tentunya penulis mendapatkan beberapa hambatan, dimana padasaat 

melakukan pelayanan penumpang di terminal Gapura Surya Nusantara (GSN) 

penulis menemui penumpang dari berbagai wilayah yang ada di Indonesia. 

Penulis sering kali tidak paham dengan bahasa yang digunakan oleh penumpang 

dan juga penulis menyesuaikan dan memberikan penjelasan kepada para 

penumpang karena masih banyak penumpang yang kurang informasi tentang hal 

hal yang boleh dan tidak boleh dilakukan atau di bawah pada saat akan menaiki 

kapal. Latar belakang yang berbeda memberikan sedikit hambatan penulis dalam 

hal komunikasi dengan penumpang. 

2.7 Logbook kegiatan magang 

Nama Mahasiswa / NIM : Hani Ghaisani / 20034010077 

Nama Instansi /Perusahaan : PT Pelabuhan Indonesia (Persero) 

Waktu Magang : 1 Maret 2023 s/d 30 Juni 2023 

Nama Pembimbing Lapangan   : Karina Rindang Trapsilasiwi  
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N

o 

Hari, 

Tanggal/ 

Jam 

mulai 

Jam 

Selesai 

Hal yang dikerjakan TTD/Par

af 

Pemb. 

lapangan 

1 
Rabu, 1 

Maret 2023 

10.00 17.00 -Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Pengenalan wilayah kerja dan pemberian 

tugas awal 

 

2 
Kamis, 2 

Maret 2023 

08.00 17.00 -Melakukan identifikasi rambu di sekitar 

area GSN 

-Melakukan cek kebersihan di Surabaya 

Veem 

 

3 
Jumat, 3 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Melakukan Identifikasi rambu di sekitar 

area GSN 

- Melakukan cek kebersihan di Surabaya 

Veem dan membuat laporan kebersihan 

 

4 
Senin, 6 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Melakukan Identifikasi rambu di sekitar 

area GSN 

 

5 
Selasa, 7 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan penumpang kapal 

di Terminal GSN 

- Melakukan cek kebersihan di Surabaya 

Veem dan membuat laporan kebersihan 

 

6 
Rabu, 8 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 
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-Membantu pelayanan penumpang kapal 

di Terminal GSN 

7 
Kamis, 9 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Izin untuk mengikuti mata kuliah di 

kampus 

- Melakukan Identifikasi rambu di sekitar 

area GSN 

 

8 
Jumat, 10 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Melakukan cek kebersihan di Surabaya 

Veem dan membuat laporan kebersihan 

 

9 
Senin,13 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membuat rambu dan papan informasi di 

area dermaga 

 

10 
Selasa, 14 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Melakukan cek kebersihan di Surabaya 

Veem dan membuat laporan kebersihan 

 

11 
Rabu, 15 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan penumpang kapal 

di Terminal GSN 

 

12 
Kamis, 16 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Izin untuk mengikuti mata kuliah di 

kampus 

- Membantu pelayanan penumpang kapal 

di Terminal GSN 

 

13 
Jumat, 17 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Melakukan cek kebersihan di Surabaya 

Veem dan membuat laporan kebersihan 
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14 
Senin, 20 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Melakukan cek kebersihan di Surabaya 

Veem dan membuat laporan kebersihan 

 

15 
Selasa, 21 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membuat papan arahan untuk ruang 

tunggu sementara 

-Melakukan cek kebersihan di Surabaya 

Veem dan membuat laporan kebersihan 

 

16 
Jumat, 24 

Maret 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

 

-Membantu pelayanan penumpang kapal 

di Terminal GSN 

 

17 
Senin, 27 

Maret 2023 

08.00 15.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Melakukan cek kebersihan di Surabaya 

Veem dan membuat laporan kebersihan 

 

18 
Selasa, 28 

Maret 2023 

08.00 15.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan penumpang kapal 

di Terminal GSN 

 

19 
Rabu, 29 

Maret 2023 

08.00 15.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membuat rekap daftar umkm dalam 

rangka adanya kapal pesiar 

 

20 
Kamis, 30 

Maret 2023 

08.00 15.00 -Membantu kedatangan dan 

keberangkatan kapal pesiar 

 

21 
Jumat, 31 08.00 15.00 - Melakukan briefing pagi sebelum  
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Maret 2023 melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan penumpang kapal 

di Terminal GSN 

- Melakukan cek kebersihan di Surabaya 

Veem dan membuat laporan kebersihan 

22 
Senin, 3 April 

2023 

08.00 15.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu Pelayanan penumpang kapal 

di GSN 

 

23 
Selasa, 4 

April 2023 

08.00 15.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Pembekalan magang generasi bertalenta 

 

 

24 
Rabu, 5 April 

2023 

08.00 15.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan keberangkatan 

kapal di GSN 

 

25 
Kamis, 6 

April 2023 

08.00 15.00 -Membuat rekap daftar UMKM dalam 

rangka adanya kapal pesiar 

 

26 
Jumat, 7 

April 2023 

08.00 15.00 Libur  

27 
Senin, 10 

April 2023 

08.00 15.00  - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membuat update laporan penempatan 

tempat sampah 

 

28 
Selasa, 11 

April 2023 

08.00 15.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

- Membuat stiker rambu yang dibutuhkan 

di kamar mandi dan juga stiker rambu 
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membuang sampah pada tempatnya 

- Membantu pembuatan video alur 

penumpang di terminal GSN 

 29 
Rabu, 12 

April 2023 

08.00 15.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Menyiapkan stiker rambu yang akan 

ditempel di kamar mandi dan tempat 

sampah (GSN, RTS, Surabaya veem) 

- Membantu keberangkatan kapan di GSN 

 

30 
Kamis, 13 

April 2023 

08.00 15.00 - Menempelkan stiker di kamar mandi 

dan juga tempat sampah (GSN, RTS, 

Surabaya veem) 

- Buka puasa bersama 

 

31 
Jumat, 14 

April 2023 

08.00 15.30 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu penumpang kapal yang turun 

di GSN 

 

32 
Senin, 17 

April 2023 

08.00 15.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Menempelkan stiker rambu untuk 

membuang sampah pada tempatnya 

 

33 
Selasa, 18 

April 2023 

08.00 15.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Mencari responden untuk mengisi 

kuisioner kepuasan penumpang di 

pelabuhan. 

 

34 
Rabu, 19 

April 2023 – 

25 April 2023 

  Libur Lebaran  

35 
Rabu, 26 08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum  
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April 2023 melakukan kegiatan 

-Membantu keberangkatan kapal di GSN 

36 
Kamis, 27 

April 2023 

08.00 17.00 - Melakukan pengecekan rutin kebersihan 

di Surabaya  

-Membuat laporan kebersihan Surabaya 

Veem 

 

37 
Jumat,28 

April 2023 

08.00 16.30 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu keberangkatan kapal di GSN 

 

38 
Selasa, 2 Mei 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan penumpang kapal 

di GSN 

 

39 
Rabu, 3 Mei 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan penumpang di 

GSN 

 

40 
Kamis, 4 Mei 

2023 

12.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan penumpang di 

GSN 

 

41 
Jumat, 5 Mei 

2023 

08.00 16.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan penumpang di 

GSN 

 

42 
Senin, 8 Mei 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu mengerjakan logbook 

pelayanan penumpang 

 

43 
Selasa, 9 Mei 08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum  
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2023 melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan keberangkatan 

penumpang di GSN 

44 
Rabu, 10 Mei 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan keberangkatan 

kapal di GSN 

 

45 
Kamis, 11 

Mei 2023 

08.00 17.00 - Melakukan cek kebersihan rutin di 

Surabaya veem 

- membuat laporan kebersihan Surabaya 

Veem 

 

46 
Jumat, 12 

Mei 2023 

08.00 16.30 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

- Membantu pelayanan keberangkatan 

penumpang di GSN  

 

47 
Senin, 15 Mei 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan keberangkatan 

kapal di GSN 

 

48 
Selasa, 16 

Mei 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

 Membantu pelayanan keberangkatan 

kapal di GSN 

 

49 
Rabu, 17 Mei 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan keberangkatan 

kapal di GSN 

 

50 
Kamis, 18 

Mei 2023 

- - Libur  

51 
Jumat, 19 08.00 12.00 - Melakukan briefing pagi sebelum  
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Mei 2023 melakukan kegiatan 

-Izin ke kampus untuk ttd KAK 

-Membantu pelayanan keberangkatan 

kapal di GSN 

52 
Senin,22 Mei 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu mengerjakan rekap realisasi 

kegiatan kapal 

 

53 
Selasa, 23 

Mei 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Melakukan kunjungan ke terminal teluk 

lamong dan terminal petikemas 

 

54 
Rabu, 24 Mei 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu mengerjakan rekap realisasi 

kegiatan kapal 

- Melakukan cek kebersihan di Surabaya 

veem 

 

55 
Kamis, 25 

Mei 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu mengerjakan laporan bulanan 

bongkar muat kapal RO-RO 

 

56 
Jumat, 26 

Mei 2023 

08.00 16.30 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu mengerjakan laporan bulanan 

bongkar muat kapal RO-RO 

 

57 
Senin, 29 Mei 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

-Membantu pelayanan keberangkatan 
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kapal di GSN 

 

58 
Selasa, 30 

Mei 2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

- Membantu pelayanan keberangkatan 

kapal di GSN 

 

 

60 
Rabu, 31 Mei 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

- Membantu pelayanan keberangkatan 

kapal di GSN 

 

61 
Senin, 5 Juni 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

- Membantu pelayanan keberangkatan 

kapal di GSN 

 

 

62 
Selasa, 6 Juni 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

- Membantu pelayanan keberangkatan 

kapal di GSN 

 

 

63 
Rabu, 7 Juni 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

- Membagikan nasi kepada penumpang 

untuk membuat berita 

 

 

64 
Kamis, 8 Juni 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

 

 

65 
Jumat, 9 Juni 08.00 16.30 - Melakukan briefing pagi sebelum  
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2023 melakukan kegiatan 

-Melakukan pengukuran untuk banner 

photobooth  

 

66 
Senin 12 Juni 

2023 

08.00 17.00 - Melakukan briefing pagi sebelum 

melakukan kegiatan 

 

 

 

2.8 Daftar Kegiatan  

 Selama melakukan kegiatan Magang Bersertifikat Kampus Merdeka 

(MBKM) di PT Pelabuhan Indonesia Regional III (Persero) yang dilakukan dalam 

kurun waktu 4 bulan tentunya ada beberapa hal dan pekerjaan yang diberikan oleh 

pembimbing lapangan kepada pemagang antara lain sebagai berikut : 

a. Pembekalan Magang Generasi Bertalenta (MAGENTA) 

 Pembekalan MAGENTA adalah kegiatan dimana para pemagang yang 

akan memulai untuk melakukan magang di PT. Pelabuhan Indonesia (Persero) 

diberikan pembekalan atau pengertian tentang apa saja yang akan pemagang 

lakukan kedepannya, memberikan arahan tentang larangan dan anjuran yang 

seharusnya dikerjakan selama magang di perusahaan. Memberikan pengertian 

tentang system magang yang akan dilakukan oleh pemagang seperti cara 

berpakaian, jam kerja, hari libur, dan lain sebagainya. 

b. Kunjungan Ke Terminal Teluk Lamong dan Petikemas 

 Pada kegiatan ini para pemagang melakukan kunjungan lapangan ke 

Terminal Teluk Lamong dan Terminal Petikemas, ketika pemagang berada di 

Terminal Teluk Lamong pemagang diberikan penjelasan singkat tentang profil 

Terminal Teluk Lamong dan dijelaskan tentang pengertian greenport dan aspek – 

aspek yang sudah ditetapkan di Terminal Teluk Lamong, selain itu pemagang juga 

diajak untuk berkeliling di sekitar Terminal Teluk Lamong hingga ke tepian 

dermaga sehingga pemagang dapat mengetahui secara langsung aktifitas yang 

terjadi di area dermaga Terminal Teluk Lamong. Dan ketika berada di terminal 
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petikemas pemagang diberikan kunjungan singkat berkeliling di area terminal 

petikemas menggunakan bis dan diberikan penjelasan singkat pada area yang 

dilewati. 

c. Kegiatan Makan Bersama dan Buka Bersama di GSN 

 Pada saat ada acara tertentu para staf Terminal penumpang Gapura Surya 

Nusantara (GSN) biasanya akan mengadakan makan bersama untuk memperingati 

sesuatu seperti hati ulang tahun PT.Pelabuhan Indonesia, selain itu ketika bulan 

ramadhan juga diadakan kegiatan buka bersama dengan para staf Terminal 

penumpang Gapura Surya Nusantara (GSN). 

 

d. Mencari Responden Untuk Mengisi Kepuasan Pelayanan Penumpang 

 Pemagang juga mencari penumpang yang bersedia menjadi responden 

untuk mengisi kuesioner kepuasan pelayanan penumpang di terminal penumpang 

Gapura Surya Nusantara (GSN) 

e. Membuat Video Alur Keberangkatan Penumpang 

 Pemagang juga membantu tim dari divisi humas untuk membuat video 

alur keberangkatan penumpang yang vidionya telah diunggah di akun instagram 

pelondo. Pembuatan video bertujuan untuk memberitahu alur keberangkatan 

penumpang kepada calon penumpang yang mungkin belum memahami alur 

keberangkatan. 
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Tabel 2.3 Dokumentasi Kegiatan magang 

No 

 

Kegiatan Dokumentasi 

1 Melakukan 

kunjungan ke 

teluk lamong. 

 

 

 

2 Membantu 

pelayanan 

keberangkatan 

penumpang di 

auto gate in GSN. 
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3 Membantu 

pelayanan 

keberangkatan 

penumpang di 

GSN. 

 

 

4 Mencari 

responden untuk 

mengisi kuisioner 

kepuasan 

penumpang. 
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5 Acara makan 

bersama dengan 

para staf yang 

ada. 

 

6 Menempel stiker 

rambu yang 

dibutuhkan di 

GSN dan 

Surabaya veem. 

 

7 Melakukan 

briefing setiap 

pagi sebelum 

memulai 

kegiatan. 
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8 Melakukan cek 

kebersihan di 

Surabaya Veem. 

 

9 Membantu 

kegiatan 

pelayanan 

penumpang di x-

ray di GSN. 

 

10 Membantu 

mengerjakan 

logbook bongkar 

muat kegiatan 

kapal Ro-Ro. 
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11 Membantu proses 

pembuatan video 

untuk keperluan 

perusahaan. 

 

12 Membantu 

pelayanan 

debarkasi di 

GSN. 

 

13 Membuat stiker 

rambu – rambu 

untuk ditempel di 

GSN dan 

Surabaya Veem. 
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14 Kegiatan 

pembekalan 

Magang Generasi 

Bertalenta 

(MAGENTA). 

 

15 Pembuatan rambu 

untuk toilet. 

 

16 Melakukan 

observasi 

lapangan. 

 

17 Perpisahan pada 

pemagang lain. 
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18 Melakukan 

Investigasi 

Peletakan rambu 

 

 

19 Melakukan 

meeting 

penyediaan 

rambu 

 

 

20 Melakukan rekap 

UMKM ketika 

ada kapal pesiar 
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21 Melakukan 

kunjungan ke 

Terminal 

Petikemas 

 

22 Membuat video 

alur 

keberangkatan 

penumpang 

 

 

23 Kegiatan briefing 

setiap pagi 

 

 

 


