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ABSTRAK 

 

PT Traktor Nusantara adalah perusahaan yang bergerak di bidang distribusi dan layanan 

purna jual alat berat, mesin industri, dan peralatan pertanian, dengan komitmen untuk 

menyediakan solusi terbaik bagi berbagai sektor industri di Indonesia. Perusahaan ini berfokus 

pada lima pilar bisnis utama: Alat Berat, Mesin Industri, Peralatan Pertanian, Layanan Purna 

Jual, dan Teknologi Terbaru. Laporan ini memaparkan hasil kegiatan Praktik Kerja Lapangan 

(PKL) di PT Traktor Nusantara, yang melibatkan bantuan kepada departemen General Affair 

(GA). Departemen GA bertanggung jawab atas mengelola berbagai fungsi pendukung 

administratif dan fasilitas perusahaan untuk mendukung operasional sehari-hari. Selain itu, 

PKL juga melibatkan pengembangan situs web perusahaan, termasuk pembuatan diagram 

aktivitas, desain antarmuka pengguna, serta pengembangan front-end dan back-end situs web. 

Hasil dari kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini menunjukan bahwa pembuatan 

flow process, pengembangan interface website, pengembangan website secara signifikan 

meningkatkan efisiensi operasional dan kualitas layanan di PT. Traktor Nusantara. Saran yang 

diberikan adalah terus meningkatkan performa analisis kebutuhan operasional dengan 

menggunakan tools yang lebih efisien dan pada saat implementasi pengembangan website 

menjadi yang aman dan nyaman untuk digunakan oleh pengguna. 

Kata kunci: PT Traktor Nusantara, General Affair (GA), Pengembangan Website. 
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Abstract 

 
PT Traktor Nusantara is a company engaged in the distribution and after-sales service 

of heavy equipment, industrial machinery, and agricultural equipment, with a commitment to 

providing the best solutions for various industrial sectors in Indonesia. The company focuses 

on five main business pillars: Heavy Equipment, Industrial Machinery, Agricultural 

Equipment, After-Sales Service, and Latest Technology. This report presents the results of the 

Practical Work Internship (PKL) at PT Traktor Nusantara, which involved assisting the General 

Affairs (GA) department. The GA department is responsible for managing various supporting 

administrative functions and company facilities to support daily operations. Additionally, the 

PKL included the development of the company's website, encompassing the creation of activity 

diagrams, user interface design, and both front-end and back-end development of the website. 

 

The results of the Practical Work Internship (PKL) demonstrate that the creation of flow 

processes, development of website interfaces, and overall website development significantly 

enhance operational efficiency and service quality at PT. Traktor Nusantara. The 

recommendation is to continuously improve operational needs analysis performance by using 

more efficient tools and ensuring that the website development implementation is secure and 

user-friendly. 

 

Keywords: PT Traktor Nusantara, General Affairs (GA), Website Development. 
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