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Abstrak

Perkembangan era teknologi dan informasi sangat diandalkan dalam berbagai bidang
terutama dibidang kesehatan. Penggunaan yang ahli dalam teknologi sistem informasi akan
membantu sistem atau kinerja didunia kesehatan jauh lebih cepat dan efisien serta dapat
mengatasi berbagai permasalahan, salah satunya adalah Trustmedis. Trustmedis adalah
platform kesehatan digital yang berbasis di Indonesia. Platform ini menyediakan berbagai
layanan kesehatan seperti konsultasi dokter online, pemesanan obat dan pengiriman obat ke
rumabh, serta booking layanan kesehatan di rumah sakit atau klinik. Selama PKL (Praktek Kerja
Lapang) kami membantu Divisi Product untuk pembuatan alur jalannya semua fitur yang ada
di Website Trustmedis berupa Flowchart serta membuat laporan mengenai alur tersebut.
Adapun proses Testing oleh Divisi QA untuk mengamati dan memastikan fitur-fitur berjalan
dengan baik dan telah memenuhi standar keamanan dan kualitas yang ditetapkan menggunakan

Cypress.

Kata kunci: Flowchart, Website, Cypress



Abstract

The development of technology and information era is very relied on in various fields,
especially in the field of health. Expert use of information system technology will help the
system or performance in the health world become faster and more efficient and can overcome
various problems, one of which is Trustmedis. Trustmedis is a digital health platform based in
Indonesia. This platform provides various health services such as online doctor consultations,
ordering and delivering medicine to homes, as well as booking health services in hospitals or
clinics. During our internship in the Product Division, we helped create the flowchart for all
features on the Trustmedis website and created a report on the process flow. The QA Division
then performed testing to observe and ensure that the features are running properly and have

met the established security and quality standards using Cypress.

Keywords: Flowchart, Website, Cypress
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