
i 

 

 

 

 

  

SKRIPSI 

ANALISIS SENTIMEN PERSEPSI HIDUP SEHAT 

MASYARAKAT INDONESIA BERDASARKAN 

KOMENTAR INSTAGRAM MENGGUNAKAN 

ALGORITMA BERT DAN LSTM 

 

AUDIVA TARTILA DANING PUTRI 

NPM 20081010172 

 

DOSEN PEMBIMBING 

Yisti Vita Via, S.ST. M.Kom 

M. Muharrom Al Haromainy, S.Kom., M.Kom 

 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET, DAN TEKNOLOGI 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAWA TIMUR 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

PROGRAM STUDI INFORMATIKA 

SURABAYA 

2024 





 

 

LEMBAR JUDUL SKRIPSI  

SKRIPSI 

ANALISIS SENTIMEN PERSEPSI HIDUP SEHAT 

MASYARAKAT INDONESIA BERDASARKAN 

KOMENTAR INSTAGRAM MENGGUNAKAN 

ALGORITMA BERT DAN LSTM 

 

AUDIVA TARTILA DANING PUTRI 

NPM 20081010172 

 

DOSEN PEMBIMBING 

Yisti Vita Via, S.ST. M.Kom 

M. Muharrom Al Haromainy, S.Kom., M.Kom 

 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET, DAN TEKNOLOGI 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAWA TIMUR 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

PROGRAM STUDI INFORMATIKA 

SURABAYA 

2024 



 

 

ii 

 

  



iii 
 

 

 

 

   



iv 
 

 

 

   



v 
 

 

  



vi 
 

 



 

 

vii 

 

ABSTRAK 

 

Nama Mahasiswa / NPM : Audiva Tartila Daning Putri / 20081010172 

Judul Skripsi                   : Analisis Sentimen Persepsi Hidup Sehat Masyarakat  

Indonesia Berdasarkan Komentar Instagram  

Menggunakan Algoritma BERT dan LSTM 

Dosen Pembimbing       : 1. Yisti Vita Via, S.ST, M.Kom 

2. Muhammad Muharrom Al Haromainy, S.Kom, M.Kom 

 

Persepsi terhadap gaya hidup sehat sangat penting bagi kesejahteraan fisik dan 

mental, terutama dengan meningkatnya kasus Penyakit Tidak Menular (PTM) di 

Indonesia yang disebabkan oleh pola makan yang buruk dan kurangnya aktivitas 

fisik. Media sosial seperti Instagram telah menjadi alat penting dalam 

meningkatkan kesadaran masyarakat tentang gaya hidup sehat melalui konten 

edukatif. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sentimen masyarakat 

Indonesia terhadap gaya hidup sehat dengan menggunakan data komentar di 

Instagram pada unggahan Kementerian Kesehatan Republik Indonesia 

(@ayosehat.kemkes). Metodologi yang digunakan meliputi pengumpulan data, 

prapemrosesan, pelabelan, dan pembagian data menjadi set pelatihan, validasi, 

dan pengujian. Model gabungan BERT-LSTM diterapkan untuk 

mengklasifikasikan sentimen menjadi positif, negatif, dan netral, dengan BERT 

sebagai alat ekstraksi fitur dan LSTM untuk klasifikasi. Model terbaik pada 

skenario pengujian pertama dengan rasio data 80:10:10 mencapai akurasi 89,20%, 

presisi 89,49%, recall 89,20%, dan F1-score 88,74%. Hasil analisis menunjukkan 

bahwa sentimen netral mendominasi sebesar 50,4%, diikuti oleh sentimen positif 

sebesar 43%, dan negatif sebesar 6,6%, yang mengindikasikan bahwa masyarakat 

cenderung memiliki persepsi positif terhadap gaya hidup sehat dengan selisih 

36,4% antara sentimen positif dan negatif. Visualisasi dan analisis asosiasi kata 

mengungkapkan bahwa sentimen positif berisi apresiasi dan komitmen terhadap 

gaya hidup sehat. 

Kata kunci: Hidup Sehat, Instagram, Analisis Sentimen, BERT-LSTM 
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ABSTRACT 

 

Student Name / NPM : Audiva Tartila Daning Putri / 20081010172 

Thesis Title                   : Sentiment Analysis of Indonesian Public Perception 

towards Healthy Living Based on Instagram Comments  

Using BERT and LSTM Algorithms 

Advisors       : 1. Yisti Vita Via, S.ST, M.Kom 

2. Muhammad Muharrom Al Haromainy, S.Kom, M.Kom 

 

Perception of a healthy lifestyle is crucial for both physical and mental well-

being, especially with the rising cases of Non-Communicable Diseases (NCDs) in 

Indonesia caused by poor dietary habits and lack of physical activity. Social 

media platforms like Instagram have become essential tools for raising public 

awareness about healthy lifestyles through educational content. This study aims to 

analyze the sentiment of the Indonesian public towards healthy living using 

comment data from Instagram posts by the Ministry of Health of the Republic of 

Indonesia (@ayosehat.kemkes). The methodology includes data collection, 

preprocessing, labeling, and splitting the data into training, validation, and test 

sets. A combined BERT-LSTM model is applied to classify sentiments into 

positive, negative, and neutral, with BERT as the feature extraction tool and 

LSTM for classification. The best model in the first testing scenario with an 

80:10:10 data split achieved an accuracy of 89.20%, precision of 89.49%, recall of 

89.20%, and an F1-score of 88.74%. The analysis results show that neutral 

sentiment dominates at 50.4%, followed by positive sentiment at 43%, and 

negative sentiment at 6.6%, indicating that the public tends to have a positive 

perception of healthy lifestyles, with a 36.4% difference between positive and 

negative sentiment. Visualization and word association analysis reveal that 

positive sentiment includes appreciation and commitment towards healthy living. 

Keywords: Healthy Lifestyle, Instagram, Sentiment Analysis, BERT-LSTM 
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