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PENGARUH CELEBRITY ENDORSER DAN BRAND IMAGE

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN SEPATU NIKE

BAGI GEN Z DI SURABAYA

Oleh:

Adji Setya Wardana
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Saat ini, dunia usaha dituntut untuk selalu berinovasi dan bersikap kreatif dalam
menghadapi perubahan kebutuhan manusia yang kian beragam, terutama sebab dinamika
permintaan pelanggan yang terus berkembang. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengidentifikasi dan menganalisis pengaruh Celebrity Endorser dan Brand Image terhadap
keputusan Gen Z Surabaya untuk melakukan pembelian sepatu Nike.

Penelitian ini melibatkan 130 orang yang pernah melakukan pembeliansepatu Nike.
Metode Partial Least Square (PLS) digunakan untuk melakukan analisis data. Analisis data dan
diskusi sebelumnya mengenai pengaruh Celebrity Endorser dan Brand Image terhadap
keputusan pembelian sepatu Nike untuk Gen Z di Surabaya menunjukkan bahwa Celebrity
Endorser memengaruhi keputusan pembelian, artinya lebih banyak Celebrity Endorser maka
lebih banyak keputusan pembelian, dan sebaliknya. Brand Image memengaruhi keputusan
pembelian, artinya citra merek lebih baik dibanding dengan keputusan pembelian.

Kata Kunci : Brand Image, Celebrity Endorser, Keputusan Pembelian



