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PENGARUH PROACTIVE WORK BEHAVIOUR, ORGANIZATIONAL
CLIMATE, DAN EMPLOYEE ENGAGEMENT TERHADAP EMPLOYEE

PERFORMANCE PADA PT SUCOFINDO CABANG SURABAYA

OLEH:
MUHAMMAD NUR SALIM
20012010032 / FEB / EM

ABSTRAK

Perusahaan dalam bersaing di era globalisasi tentunya harus memiliki
sumber daya manusia yang berkualitas dan kompeten, maka dari itu penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui pengaruh proactive work behaviour, organizational
climate, dan employee engagement terhadap employee performance di PT
Sucofindo Cabang Surabaya.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pengukuran variabel
menggunakan skala likert. Pengambilan sampel dilakukan dengan teknik non-
probability sampling yang menghasilkan 92 responden. Data dianalisis
menggunakan metode PLS (Partial Least Square) untuk uji validitas, uji
reliabilitas, model struktural, dan uji hipotesis.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa proactive work behaviour,
organizational climate, dan employee engagement masing-masing berkontribusi
dan berpengaruh signifikan terhadap employee performance PT Sucofindo Cabang
Surabaya.

Kata Kunci: Proactive Work Behaviour, Organizational Climate, Employee
Engagement, Employee Performance



