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ABSTRAK 

PENGARUH GERAKAN MEDIA SOSIAL DAN PARTISIPASI BOIKOT 

TERHADAP MINAT BELI PRODUK MCDONALD’S  

DI KALANGAN MAHASISWA SURABAYA 

OLEH: 

FARREL FAWAZ ZIIQBAL 

20012010285/FEB/EM 

Serangan Israel terhadap Palestina berdampak pada perekonomian dunia. 

produk-produk Yahudi yang dianggap sebagai produk Israel diboikot dibanyak 

negara sehingga menimbulkan kerugian yang sangat besar, dan fenomena 

boikot pun meluas hingga ke Indonesia. Penelitian ini menginvestigasi 

pengaruh media sosial dan partisipasi dalam gerakan boikot terhadap minat beli 

produk McDonald's di kalangan mahasiswa di Surabaya. Boikot terhadap 

merek-merek seperti McDonald's seringkali muncul sebagai respons terhadap 

isu- isu politik global, khususnya terkait konflik di Timur Tengah, termasuk 

kontroversi yang melibatkan Israel. Studi ini melibatkan 100 mahasiswa 

sebagai responden dan menggunakan Structural Equation Model (SEM) untuk 

menganalisis data. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengaruh media sosial 

terhadap minat beli produk McDonald's tidak signifikan di kalangan 

mahasiswa Surabaya. Namun, partisipasi dalam gerakan boikot menunjukkan 

dampak yang kuat dan signifikan terhadap minat beli mereka.  

Kata Kunci: Gerakan Media Sosial, Partisipasi Boikot, Minat Beli, Mc Donald’s


