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Komitmen organisasional pada praktiknya merupakan perilaku kerja yang 

banyak diteliti baik di sektor profit maupun publik, mengingat karyawan yang 

memiliki komitmen dalam dirinya lebih mudah untuk membantu perusahaan dalam 

mencapai tujuan jangka pendek dan jangka panjang. Sayangnya, tidak semua 

organisasi memiliki karyawan dengan komitmen yang tinggi sebagaimana yang 

terjadi di Dinas Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Takalar. Oleh karena itu, 

tujuan utama penelitian ini adalah untuk menyelidiki efek mediasi kepuasan kerja 

pada hubungan antara budaya organisasi dan komitmen organisasi karyawan di 

Kantor Unit Satuan Polisi Pamong Praja di Kabupaten Takalar. 

Penelitian ini menggunakan metodologi penelitian kuantitatif dan 

pendekatan studi kasus, dengan ukuran sampel 96 responden yang diperoleh 

melalui teknik sampling jenuh. Data penelitian dikumpulkan melalui kuesioner 

survei online menggunakan skala Likert, dan selanjutnya dianalisis menggunakan 

Partial Least Squares. Hasilnya mengungkapkan bahwa budaya organisasi tidak 

memiliki efek langsung yang signifikan secara statistik terhadap komitmen 

organisasi karyawan. Namun, budaya organisasi terbukti memiliki pengaruh positif 

dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan. Selanjutnya, kepuasan kerja 

terbukti memiliki efek positif dan signifikan terhadap komitmen organisasi 

karyawan. Selain itu, temuan menunjukkan bahwa kepuasan kerja dapat berfungsi 

sebagai mediator yang efektif, mempengaruhi hubungan antara budaya organisasi 

dan komitmen organisasi karyawan. 

Kata Kunci: Budaya Organisasi; Kepuasan Kerja; Komitmen Organisasional 
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THE INFLUENCE OF ORGANIZATIONAL CULTURE ON 

ORGANIZATIONAL COMMITMENT WITH JOB SATISFACTION AS AN 

INTERVENING VARIABLE IN THE POLICE CIVIL SERVANTS 

DEPARTMENT OF TAKALAR DISTRICT 

 

By: 

RAHAYU MUSFIRAH 

20012010075/FEB/EM 

Organizational commitment in practice is a work behavior that is widely 

studied in both the profit and public sectors, considering that employees who have 

commitment in themselves are easier to help the company achieve short-term and 

long-term goals. Unfortunately, not all organizations have employees with high 

commitment as is the case at the Civil Service Police Unit Office of Takalar 

Regency. Therefore, the main objective of this study is to investigate the mediating 

effect of job satisfaction on the relationship between organizational culture and 

employee organizational commitment at the Civil Service Police Unit Office in 

Takalar Regency.  

This study uses a quantitative research methodology and a case study 

approach, with a sample size of 96 respondents obtained through saturated 

sampling techniques. Research data were collected through an online survey 

questionnaire using a Likert scale, and then analyzed using Partial Least Squares. 

The results revealed that organizational culture does not have a statistically 

significant direct effect on employee organizational commitment. However, 

organizational culture is proven to have a positive and significant effect on 

employee job satisfaction. Furthermore, job satisfaction is proven to have a positive 

and significant effect on employee organizational commitment. In addition, the 

findings indicate that job satisfaction can function as an effective mediator, 

influencing the relationship between organizational culture and employee 

organizational commitment. 

Keywords: Organizational culture; Job satisfaction; organizational 

commitment 
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