
PENGARUH BEBAN KERJA, DISIPLIN KERJA DAN KOMITMEN 

ORGANISASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PT. ROMI VIOLETA 

 

SKRIPSI 

 

 

Diajukan Oleh: 

 

Ratna Melinda Putri 

20012010063/FEB/EM 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” 

JAWA TIMUR 

2024









i 

 

KATA PENGANTAR 

 

 Segala puji syukur kami panjatkan atas kehadirat Allah SWT, karena 
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semangat yang tiada henti. 
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ABSTRAK 

 Kinerja karyawan merupakan faktor utama keberhasilan perusahaan 

dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Kualitas sumber daya manusia 

berperan sangat penting dalam menentukan keberhasilan operasional perusahaan. 

Oleh karena itu, sumber daya manusia atau tenaga kerja yang terampil, kompeten 

serta berpengetahuan luas dan selalu memastikan tugas sehari-hari di dalam 

perusahaan dapat diselesaikan sesuai dengan target yang telah ditetapkan. Dengan 

demikian, kinerja karyawan yang baik mendorong perusahaan untuk terus 

memperbaiki dan mengembangkan kompetensi sumber daya manusianya, 

sehingga perusahaan dapat tetap bersaing dengan kompetitor di pasar. 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh beban kerja, 

disiplin kerja, dan komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan PT. Romi 

Violeta Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 51 orang karyawan 

tetap bagian administrasi umum, produksi serta marketing. Metode penelitian ini 

menggunakan kuantitatif. Pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner 

dengan rentang skala likert dari 1 sampai 5. Sementara  

 Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah Partial Least 

Square (PLS) yang kemudian dianalisis untuk menguji validitas, reliabilitas, serta 

hipotesis. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa tingginya beban kerja dapat 

menurunkan kinerja karyawan serta semakin tinggi tingkat disiplin kerja dan 

komitmen organisasi maka semakin meningkat kinerja karyawan. 

Kata Kunci : Beban Kerja, Disiplin Kerja, Komitmen Organisasi, Kinerja 

Karyawan 

 

  


