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ABSTRAK 

 

 Endorser oleh selebriti merupakan salah satu strategi pemasaran yang sering 

digunakan oleh perusahaan untuk memperkuat citra produk atau jasa yang 

ditawarkan. Strategi ini melibatkan selebriti sebagai figur publik yang memiliki 

pengaruh kuat dalam menarik perhatian konsumen, dengan harapan dapat 

meningkatkan daya tarik produk dan pada akhirnya mempengaruhi minat beli 

konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis secara mendalam 

bagaimana pengaruh celebrity endorser dan brand personality terhadap minat beli 

konsumen, dengan citra merek sebagai variabel intervening. Fokus penelitian ini 

adalah pada produk Nivea Men Face Wash di kota Surabaya. Penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif dengan alat analisis SmartPLS, yang 

memungkinkan pengolahan data secara lebih mendetail dan akurat. Populasi 

penelitian ini sekaligus merupakan sampel, yang berjumlah 119 responden.  

 Hasil penelitian ini menunjukkan beberapa temuan penting, yaitu: (1) 

Celebrity endorser tidak memiliki pengaruh langsung yang signifikan terhadap 

minat beli konsumen; (2) Brand personality memiliki pengaruh signifikan terhadap 

minat beli, (3) Citra merek terbukti memediasi pengaruh celebrity endorser 

terhadap minat beli, dan (4) Citra merek juga memediasi pengaruh brand 

personality terhadap minat beli. Penelitian ini memberikan kontribusi penting 

dalam memahami dinamika pengaruh celebrity endorser dan brand personality 

terhadap perilaku konsumen, serta memberikan wawasan bagi perusahaan dalam 

merancang strategi pemasaran yang lebih efektif. 

Kata Kunci: Celebrity Endorser, Brand Personality, Citra Merek, Minat Beli
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