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Pengaruh Penggunaan Pembayaran Digital Quick Response Code Indonesian
Standard (Qris) Dan Keragaman Menu Terhadap
Minat Beli Ulang Di Hore Steak Magetan

Oleh :

MAFTA FIALA ANJERY ATHALITA
20012010359 / FEB / EM

ABSTRAK

Quick Response Indonesian Standard QRIS adalah penyatuan berbagai
macam QR dari berbagai Penyelenggara Jasa Sistem Pembayaran (PJSP)
menggunakan QR Code. QRIS banyak di minati di berbagai kalangan karena
selain prosesnya cepat, efisien, pembayaran secara QRIS juga dapat membantu
mengurangi resiko. Keragaman menu merupakan seluruh produk dan barang yang
ditawarkan oleh penjual kepada pembeli. Keragaman menu terutama pada produk
kuliner merupakan hal penting bagi konsumen terutama karena konsumen
menghendaki banyaknya pilihan pada produk kuliner yang ditawarkan. Tujuan
dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh penggunaan pembayaran
digital Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS) dan keragaman menu
terhadap minat beli ulang konsumen Hore Steak Magetan. Populasi penelitian ini
merupakan konsumen Hore Steak Magetan yang berusia minimal 17 tahun serta
memiliki smartphone. Penelitian menggunakan 110 sampel dengan teknik
purposive sampling. Analisis data menggunakan Smart PLS dengan metode outer
dan inner model. Hasil penelitian menunjukkan bahwa metode pembayaran QRIS
berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli ulang, keragaman menu
berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli ulang, serta metode
pembayaran QRIS dan keragaman menu secara bersama-sama berpengaruh positif

dan signifikan terhadap minat beli ulang.

Kata Kunci : Keragaman Menu, Minat Beli Ulang, Quick Response

Indonesian Standard
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