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11.1 Sejarah Instansi

PT. Arkatama Multi Solusindo, perusahaan penyedia jasa teknologi
informasi yang inovatif dan kreatif. Perusahaan tersebut menitikberatkan
pada konsep koordinasi dan integritas multi disiplin dengan melibatkan

para tenaga ahli profesional dalam bidangnya.
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Gambar I1.1 Logo Arkatama

PT. Arkatama Multi Solusindo merupakan perusahaan yang
kompeten dalam menangani berbagai pekerjaan di bidang IT khususnya
pengembangan aplikasi custom, pengadaan dan konfigurasi infrastruktur
hardware, optimasi dan automasi proses bisnis, serta jasa pelatihan skill di
bidang IT yang dikhususkan untuk para developer, engineer, user, maupun

manager pada proyek teknologi informasi.
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11.2 Struktur Organisasi

Struktur organisasi merupakan sebuah garis penugasan formal yang
menunjukkan alur tugas dan tanggung jawab setiap anggota perusahaan,
perusahaan serta hubungan antar pihak dalam organisasi yang bekerja
sama untuk mencapai suatu tujuan organisasi. Berikut adalah struktur

organisasi PT. Arkatama Multi Solusindo.
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Gambar 1.2 Struktur Organisasi
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11.3 Visi Misi

1. Visi
Visi dari perusahaan PT. Arkatama Multi Solusindo yaitu menjadi
perusahaan yang memiliki bagian terpenting dari Transformasi Digital di
Indonesia.
2. Misi
a. Mengembangkan aplikasi yang berkualitas sesuai orientasi dan
kebutuhan pelanggan serta standar pengembangan aplikasi.
b. Menjadi layanan software house dengan produk yang
terstandarisasi
c. Menyediakan layanan pelatihan keterampilan bidang teknologi
informasi yang tersertifikasi
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