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PENGARUH SELF EFFICACY DAN MUTASI KARYAWAN TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PT. PLN (PERSERO) UP2B JAWA TIMUR 

 

Oleh: 

AJENG DIAN RAHMATIKA 

20012010038/FEB/EM 

 

ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel self efficacy dan 

mutasi karyawan terhadap kinerja karyawan pada PT. PLN (Persero) UP2B Jawa 

Timur. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan menggunakan alat analisis 

software Smart PLS. Penelitian ini menggunakan sampel jenuh yang dimana 

seluruh anggota populasi dijadikan sampel. Sehingga didapatkan sejumlah 69 

responden. Pengumpulan data dilakukan dengan observasi, wawancara dan 

penyebaran kuesioner. Teknik pengujian data meliputi uji validitas dan realibilitas, 

R-Square dan uji hipotesis boothstrapping. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

variabel self efficacy dan mutasi karyawan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada karyawan PT. PLN (Persero) UP2B Jawa Timur.  

Kata Kunci:  Self Efficacy; Mutasi Karyawan; Kinerja Karyawan


