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ABSTRAK

Nama Mahasiswa/ NPM  : Ardiana Deka Maharani / 20081010243

Judul : Implementasi Holt-Winters Dalam Rancang
Bangun Sistem Prediksi Penjualan  Untuk
Manajemen Persediaan Barang Berdasarkan Data
Historis (Studi Kasus: Depo Ardiana)

Dosen Pembimbing : 1. Dr. Eng. Ir. Anggraini Puspita Sari, ST., MT.
2. Chrystia Aji Putra, S.Kom, M.T.

Pengelolaan persediaan yang efisien sangat penting dalam memastikan
kelancaran operasional bisnis, terutama dalam memenuhi permintaan pelanggan
dan menjaga keseimbangan antara persediaan dan kebutuhan pasar. Depo Ardiana,
sebuah usaha yang menyediakan air minum kemasan dan tabung gas, sering kali
menghadapi tantangan ketidakpastian persediaan akibat fluktuasi permintaan.
Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem prediksi penjualan dengan
menggunakan metode Holt-Winters. Metode ini memanfaatkan pendekatan triple
exponential smoothing untuk memodelkan tren, pola musiman, dan variasi acak
dalam data historis, dengan tujuan meningkatkan akurasi prediksi dan respons
terhadap perubahan pasar. Sistem prediksi ini dirancang untuk membantu Depo
Ardiana mengelola persediaan secara lebih efisien dan tepat waktu. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa metode Holt-Winters mampu menghasilkan prediksi
penjualan dengan tingkat akurasi yang tinggi, ditunjukkan oleh nilai Root Mean
Square Error (RMSE) terendah sebesar 0,29. Nilai RMSE yang rendah ini
menunjukkan performa model yang lebih baik dalam memprediksi penjualan.
Dengan demikian, penerapan metode Holt-Winters terbukti efektif dalam
mengoptimalkan pengelolaan persediaan, mengurangi risiko kelebihan atau

kekurangan persediaan, serta meningkatkan keandalan rantai pasokan.

Kata Kunci : Prediksi Penjualan, Holt-Winters, Root Mean Square Error
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ABSTRACT

Nama Mahasiswa / NPM  : Ardiana Deka Maharani / 20081010243

Judul : Holt-Winters Implementation in Design and
Construction  Sales Prediction System for
Inventory Management Goods Based on Historical
Data (Case Study: Depo Ardiana)

Dosen Pembimbing : 1. Dr. Eng. Ir. Anggraini Puspita Sari, ST., MT.
2. Chrystia Aji Putra, S.Kom, M.T.

Efficient inventory management is very important in ensuring smooth
business operations, especially in meeting customer demand and maintaining a
balance between inventory and market needs. Depo Ardiana, a business that
provides bottled drinking water and gas cylinders, often faces the challenge of
supply uncertainty due to fluctuations in demand. This research aims to develop a
sales prediction system using the Holt-Winters method. This method utilizes a triple
exponential smoothing approach to model trends, seasonal patterns, and random
variations in historical data, with the goal of improving prediction accuracy and
response to market changes. This prediction system is designed to help Depo
Ardiana manage inventory more efficiently and on time. The research results show
that the Holt-Winters method is able to produce sales predictions with a high level
of accuracy, indicated by the lowest Root Mean Square Error (RMSE) value of
0.29. This low RMSE value indicates better model performance in predicting sales.
Thus, the application of the Holt-Winters method has proven to be effective in
optimizing inventory management, reducing the risk of excess or shortage of

inventory, and increasing supply chain reliability.

Keywords: Sales Prediction, Holt-Winters, Root Mean Square Error
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