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ABSTRAKS

Gaya hidup masyarakat yang berubah akibat dari pengaruh perkembangan
teknologi dan internet yang semakin memudahkan aktivitas secara daring.
Kemunculan Digital Music Streaming Service sebagai penyelamat bagi
perusahaan industri musik yang mengalami perubahan bentuk ke dalam digital.
Masyarakat menggunakan aplikasi streaming musik dapat menikmati alunan
musik kapan saja dan dimana saja melalui smartphone maupun desktop tanpa
perlu membawa pemutar kaset atau radio seperti era sebelumnya.

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pengaruh perceived price dan
perceived usefulness terhadap keputusan pembelian pada pengguna aplikasi
layanan spotify premium di Kota Surabaya. Penelitian ini termasuk ke dalam jenis
penelitian kuantitatif dengan teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner.
Jumlah sampel yang didapat sesuai dengan rumus Ghozali adalah 96 responden.
Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik purposive sampling. Teknik
analisis data pada penelitian ini menggunakan SEM-PLS dengan uji validitas, uji
reliabilitas, dan uji hipotesis.

Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) perceived price berkontribusi
terhadap keputusan pembelian pada pengguna aplikasi layanan spotify premium di
Kota Surabaya. (2) perceived usefulness berkontribusi terhadap keputusan
pembelian pada pengguna aplikasi layanan spotify premium di Kota Surabaya.

Kata kunci : Perceived Price, Perceived Usefulness, Keputusan Pembelian
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