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Kata Pengantar

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan

karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan akhir Magang & Studi

Independen Bersertifikat Kampus Merdeka di PT. Telkom Akses Samarinda.

Dalam penyelesaian laporan ini, tidak serta merta dari usaha saya pribadi.

Atas bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, penyusun dapat melaksanakan

dan menyelesaikan Laporan Magang Bersertifikat Kampus Merdeka ini. Oleh

karena itu, penyusun menyampaikan terimakasih kepada

1.

Allah SWT, segala puji syukur atas segala kemudahan yang diberikan oleh-
Nya sehingga akhirnya laporan magang ini dapat diselesaikan dengan baik
dan tanpa hambatan yang berarti.

Kedua orang tua penulis Bapak Dainuri (alm) dan Ibu Siamah yang begitu
penulis sayangi dan cintai.

Bapak Prof. Dr. Ir. Akhmad Fauzi, MMT, selaku Rektor Universitas
Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.

Bapak Rusindiyanto, ST MT., selaku Koordinator Program Studi Teknik
Industri UPN “Veteran” Jawa Timur.

Bapak Tranggono, ST. MT., selaku Dosen Pembimbing yang telah
membimbing penyusun dalam menyelesaikan Laporan Magang
Bersertifikat Kampus Merdeka ini.

Bapak Eko Condro Ikhtiarto Selaku Mentor Program MSIB di perusahaan
Telkom Akses Samarinda

Bapak Rizgan Halalah MZ, S.Kom, M.Msi sebagai POH Mgr Organization
Development

Bapak Mochamad Mardino, S.M sebagai Officer Organization
Development (PIC Admin Telkom Akses)

Rekan-rekan drafter Telkom Akses Samarinda yang memberi pengalaman
yang amat berharga bagi penulis. Penulis berharap kelak dapat menjalin

silaturahmi seterusnya



10. Pihak-pihak lain yang terkait baik secara langsung maupun tidak langsung
terlibat dalam pembuatan atau penyelesaian laporan ini yang tidak dapat
disebutkan satu per satu
Penyusun menyadari bahwa penulisan Laporan Magang dan Studi

Independen ini masih jauh dari sempurna, baik isi maupun penyajian. Oleh karena
itu, saran dan kritik yang membangun akan penyusun diterima dengan senang hati.
Semoga Laporan Magang dan Studi Independen ini dapat memberikan manfaat
bagi semua pihak yang berkepentingan dan semoga Tuhan YME memberikan

rahmat kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan kepada penyusun

Samarinda, 22 Desember 2023

Alvin Hakim
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