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ABSTRAK

Combine Harvester merupakan salah satu produk PT Mitra Maharta yang
memerlukan tuntutan kerja tinggi dan ketelitian dalam proses produksinya. Pekerja
pada bagian produksi cenderung menimbulkan beban kerja yang tidak merata
karena tuntutan tenaga kerja yang intensif dan kewajiban bekerja dengan ketelitian
yang tinggi. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengukur beban kerja pekerja
bagian produksi PT. Mitra Maharta. Penelitian ini menggunakan metode NASA-
TLX dan FTE (Full Time Equivalent) untuk mengukur beban kerja 14 orang pekerja
produksi. Hasil dari penelitian ini menunjukkan beberapa pekerja memiliki rata-
rata nilai WWL pada kisaran 64 — 84,33 dengan kategori “Tinggi” hingga “Tinggi
Sekali” pada perhitungan NASA-TLX, sedangkan pada perhitungan metode FTE
memiliki nilai indeks FTE dari rentang 0,79 — 1,32 dengan kategori “Underload”,
“Normal”, dan “Overload”. Rekomendasi yang diberikan berdasarkan dari diagram
SWOT yang berada pada kuadran Il adalah diversifikasi strategi, yang berarti

perusahaan disarankan untuk meningkatkan variasi strategi taktisnya.

Kata kunci: Beban Kerja, Full Time Equivalent, NASA-TLX
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ABSTRACT

Combine Harvester is one of the products of PT Mitra Maharta that requires
high work demands and accuracy in the production process. Workers in the
production division tend to cause uneven workloads due to intensive labor demands
and the obligation to work with high accuracy. This study purpose is to measure
the workloads of workers in production department of PT. Mitra Maharta. This
research use the NASA-TLX and FTE (Full Time Equivalent) methods to measure
the workloads of 14 production workers. The results show some workers have an
average WWL value from the range of 64 - 84.33 with the categories “High” to
“Very High” in the NASA-TLX calculation, while in the FTE method calculation,
they have an FTE index value from the range of 0.79 - 1.32 with the categories
“Underload”, “Normal”, and “Overload”. The recommendation given based on
the SWOT diagram in quadrant 1l is strategic diversification, which means that the

company is advised to increase the variety of its tactical strategies.

Keywords : Full Time Equivalent, NASA-TLX, Workload
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