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ABSTRAK

Generasi muda di Indonesia sekarang semakin peduli akan kesehatan kulit,
sehingga penggunaan sunscreen di Indonesia terus meningkat. Atribut Produk dan
Brand Trust memiliki peran penting dalam mempengaruhi konsumen dalam
melakukan Keputusan Pembelian. Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis
pengaruh atribut produk dan brand trust terhadap keputusan pembelian produk
sunscreen Glad2Glow di Kota Surabaya.

Penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh dari jawaban
responden. Populasi penelitian ini adalah orang yang pernah melakukan pembelian
sunscreen Glad2Glow di Kota Surabaya. Teknik penentuan sampel menggunakan
purposive sampling dengan jumlah 90 orang sebagai responden penelitian. Metode
penelitian ini merupakan metode kuantitatif dengan metode Partial Least Square
(PLS).

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Atribut Produk berpengaruh positif
terhadap Keputusan Pembelian, dan Brand Trust berpengaruh positif terhadap
Keputusan Pembelian.

Kata Kunci: Atribut Produk; Brand Trust; Keputusan Pembelian; Sunscreen.



