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ABSTRAK

REZA MUHAMMAD NASHRUDDIN, IMPLEMENTASI KEBIJAKAN
PENATAAN REKLAME PERMANEN DI JALAN BASUKI RAHMAT
KOTA SURABAYA

Kebijakan penataan reklame permanen merupakan kebijakan yang dibuat oleh
Pemerintah Kota Surabaya dalam rangka menjaga ketertiban dalam pendirian
reklame permanen yang ada di Kota Surabaya, serta dalam menjaga keamanan dan
estetika kota. Dalam mewujudkan terimplementasinya kebijakan penataan reklame
permanen di Kota Surabaya tersebut, Pemerintah Kota Surabaya menerbitkan
Peraturan Daerah Kota Surabaya Nomor 5 Tahun 2019 Tentang Penyelenggaraan
Reklame dan Peraturan Walikota Surabaya Nomor 43 Tahun 2023 Tentang
Perubahan Atas Peraturan Walikota Surabaya Nomor 21 Tahun 2018 Tentang Tata
Cara Penyelenggaraan Reklame. Reklame permanen di Kota Surabaya ini tersebar
di beberapa jalan, salah satunya di Jalan Basuki Rahmat yang merupakan jalan
kota dan termasuk Kawasan padat yang meliputi kawasan perkantoran,
perbelanjaan, perhotelan, dan lain sebagainya. Penelitian ini bertujuan untuk
mengidentifikasi, mengevaluasi, dan mendeskripsikan kebijakan penataan reklame
permanen yang diterapkan di Jalan Basuki Rahmat Kota Surabaya. Teori yang
digunakan dalam penelitian ini adalah teori model implementasi kebijakan dari
Merilee S. Grindle. Jenis penelitian yang digunakan yaitu jenis penelitian
kualitatif dengan teknik pengumpulan data berupa observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukan bahwa kebijakan penataan reklame
permanen di Jalan Basuki Rahmat Kota Surabaya terimplementasi baik dari fokus
Isi Kebijakan maupun fokus Lingkungan Implementasi, namun masih terdapat
kendala pada fokus Isi Kebijakan yaitu pada sasaran kajian Pelaksana Kebijakan
dan Sumber daya Yang Digunakan khususnya pada bagian pelaksana atau sumber
daya manusia yang masih kurang maksimal di Badan Pendapatan Daerah Kota
Surabaya. Untuk kendala pada fokus Lingkungan Implementasi yaitu pada bagian
Tingkat Kepatuhan Dan Adanya Respon Dari Pelaksana yaitu masih terdapat
individu atau kelompok yang melakukan pelanggaran dalam penyelenggaraan
reklame permanen.

Kata kunci : Implementasi Kebijakan, Penataan, Reklame Permanen.



ABSTRACK

REZA MUHAMMAD NASHRUDDIN, IMPLEMENTATION OF
PERMANENT ADVERTISING ARRANGEMENT POLICY ON JALAN
BASUKI RAHMAT, SURABAYA CITY

The policy for arranging permanent advertisements is a policy made by the
Surabaya City Government in order to maintain order in the erection of permanent
advertisements in the City of Surabaya, as well as in maintaining the security and
aesthetics of the city. In realizing the implementation of the permanent advertising
arrangement policy in the City of Surabaya, the Surabaya City Government issued
Surabaya City Regional Regulation Number 5 of 2019 concerning the
Implementation of Billboards and Surabaya Mayor Regulation Number 43 of 2023
concerning Amendments to the Surabaya Mayor Regulation Number 21 of 2018
concerning Procedures for Organizing Advertisements . This permanent
advertisement in the city of Surabaya is spread across several roads, one of which
is Jalan Basuki Rahmat, which is a city road and is a dense area which includes
office areas, shopping, hotels, and so on. This research aims to identify, evaluate
and describe the permanent advertising arrangement policies implemented on
Jalan Basuki Rahmat, Surabaya City. The theory used in this research is the policy
implementation model theory from Merilee S. Grindle. The type of research used is
qualitative research with data collection techniques in the form of observation,
interviews and documentation. The results of the research show that the policy for
arranging permanent billboards on Jalan Basuki Rahmat, Surabaya City is
implemented both from a Policy Content focus and an Implementation
Environment focus, however there are still obstacles in the Policy Content focus,
namely on the study targets of Policy Implementers and the Resources Used,
especially in the implementing department. or human resources are still not
optimal at the Surabaya City Regional Revenue Agency. The problem with the
focus on the Implementation Environment is the level of compliance and response
from implementers, namely that there are still individuals or groups who commit
violations in the implementation of permanent advertising.

Keywords: Policy Implementation, Arrangement, Permanent Advertising.

Vi



KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan puji syukur atas kehadirat Allah SWT, Tuhan Yang

Maha Esa yang telah melimpahkan Rahmat serta hidayah-Nya. Sehingga peneliti

dapat menyelesaikan penulisan skripsi yang berjudul “Implementasi Kebijakan

Penataan Reklame Permanen Di Jalan Basuki Rahmat Kota Surabaya”.

Bersamaan dengan tersusunya skripsi ini, peneliti mengucapkan terima
kasih kepada Ibu Dr. Diana Hertati, M.Si, selaku dosen pembimbing yang telah
meluangkan waktunya untuk dapat memberikan bimbingan, nasihat, serta motivasi
kepada peneliti. Tidak lupa juga peneliti mengucapkan rasa syukur dan terima kasih
kepada pihak-pihak yang telah memberikan bantuan berupa moril, spiritual maupun
materiil dalam menyelesaikan skripsi ini, diantanya :

1.Bapak Prof. Dr. Ir. Akhmad Fauzi, MMT selaku Rektor Universitas
Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur;

2. Bapak Dr. Catur Suratnoaji, M.Si selaku Dekan Fakultas llmu Sosial Dan Iimu
Politik, Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur;

3. Ibu Dra. Susi Hardjati, M.A.P selaku Koordinator Program Studi Administrasi
Publik Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur;

4. Seluruh dosen Program Studi Administrasi Publik Universitas Pembangunan
Nasional “Veteran” Jawa Timur yang telah membekali peneliti ilmu
pengetahuan dan wawasan;

5. Orang tua dan kakak peneliti yang selalu memberikan doa, semangat, serta

dukungan kepada peneliti dalam menyelesaikan skripsi ini;

vii



6. Teman-teman Administrasi Publik angkatan 2020 Universitas Pembangunan
Nasional “Veteran” Jawa Timur yang sama-sama berjuang, saling mendukung,
serta saling memberi motivasi untuk dapat menyelesaikan skripsi ini;

7. Seluruh pihak yang terlibat baik secara langsung maupun tidak langsung

membantu penyususan skripsi ini.

Peneliti menyadari bahwa dalam proses pembuatan skripsi ini terdapat
banyak kekurangan dan keterbatasan pengetahuan yang dimiliki peneliti.
Sehingga segala saran dan masukan sangat peneliti harapkan untuk perbaikan

pada penelitian selanjutnya.

Surabaya, 17 Juli 2024

Peneliti

viii



DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN. ... ..ottt i
LEMBAR PENGESAHAN ...t i
LEMBAR REVISI ...ttt ii
LEMBAR PERNYATAAN ORISINAL SKRIPSI ... \Y;
ABSTRAK L.t a e a e annes Y
ABSTRACK .ttt e e e et nrr e e Vi
KATA PENGANTAR L.ttt staea e vii
DAFTAR ISH ...t e et a e e nnnbee s IX
DAFTAR TABEL ... Xii
DAFTAR GAMBAR ...t Xiii
BAB | PENDAHULUAN. ..ot 1
1.1, Latar Belakang........coooooiieiiiieie st 1
1.2, RUmMUSAN MaSalah............ccoooiiiiiiiiiie e 11
1.3, TUjuan Penelitian .........cccveeiiiire e 11
1.4, Manfaat Penelitian ..o 11
1.4.1. Manfaat TEOITHIS .......coveiieiieieee e 11
MaNTaAt PrakEis ..........ccoiiiiiiiii e 12
BAB I KAJIAN PUSTAKA ...t 13
2.1, Penelitian Terdahulu ...........cooiiiiiii e 13
2.2, LANAASAN TEOMT ...ttt 18
2.2.1. KebijaKan PUDBIIK ...........cooiiiiiiiie e 18
2.2.2. Tahapan kebijakan PUDIIK..............cccvviiiiiii e 19
2.2.3. Implementasi KebijaKan ............cccooviiiiiiiiiic e 20
2.2.4. Model Implementasi Kebijakan ............ccccvvveeiiiiiiic e 21



2.2.5. Pendapatan Asli DAEraN............ccouiiiiiiiiiiii e 29

2.2.6. Perencanaan Tata RUANG ........c.ccorvreiriiiiiieiesiie e 29
2.3, Kerangka BerfiKir .........c.ooiiiiiiiiiie e 31
BAB 11l METODE PENELITIAN ...t 32
3.1 JeNIS PENEIITIAN ...t 32
3.2, LoKaSI PENEIILIAN. ....c.viiiiiiiiic e 32
3.3, FOKUS PENEIILIAN. ...t 33
34, SUMDEE DA .....coviiiiieiie et 37
3.5.  Teknik Pengumpulan Data ..........cccooveiiiiiiiiiieiiee e 37
3.6.  Teknik Penentuan INfOrmMan ..........coccoeiiieiiiiiie e 39
3.7, Teknik ANAlSIS DAt.......cccveiiiiiieiiieiiie st 39
3.8.  Teknik Keabsahan Data ............ccceviiiiiiiiiiiieccee e 41
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN.. ... 43
4.1  Gambaran Umum Objek Penelitian............ccccovvvreiiieiiie e 43
4.1.1 Gambaran Umum Kecamatan Tegalsari...........cccccovveiiireeiiineeiiee e, 43
4.1.2 Gambaran Umum Profil Badan Pendapatan Daerah Kota Surabaya.......... 44
4.1.3 Gambaran Umum Profil Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan

Permukiman serta Pertanahan Kota Surabaya.............cccceoviveiiiine e 48
4.2 HaSH PENEIItIAN ......ooiieiiiice e 56
4.3 Hasil Pembahasan ...........ccoiiiiiiiiiiie e 94
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ..ot 108
5.1 KeSIMPUIAN.......coiiiiiiie e 108
D.2  SAIAM..cei ittt 111
DAFTAR PUSTAKA et 113
LAMPIRAN . ... 117
PEDOMAN WAWANCARA ...t 126
PEDOMAN OBSERVASLI ...ttt 128



PEDOMAN DOKUMENTASI

Xii



Tabel 1.

Tabel 1.

Tabel 1.

Tabel 2.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Pendapatan Asli Daerah Kota Surabaya Berdasarkan Pajak Reklame
Tahun 2024 (Januari-April ) ... 3
2 Jumlah Reklame Permanen di Jalan/Kawasan Dengan Tingkat
Kestrategisan Yang Tinggi di Kota Surabaya............cccccveviiveiiieeiinnnnn, 6
3 Daftar Rekap Pelanggaran Reklame Tahun 2023 (Januari-Oktober).....8
1 Perbandingan Penelitian Terdahulu dengan Penelitian Sekarang ........ 16
1 Jumlah Reklame Permanen di Jalan Basuki Rahmat Kota Surabaya

Tahun 2024 (Per tanggal 24 JUlD) ........cccoooiiiiiiiii e, 44
2 letak reklame permanen di Jalan Basuki Rahmat Kota Surabaya tahun
2024 (per tanggal 24 JUNI) ....vveecieeecie e 59
3 Pendapatan Asli Daerah Kota Surabaya Berdasarkan Pajak Reklame
Permanen di Jalan Basuki Rahmat Tahun 2024 ( Januari-April ) ........ 62
4 Tabel Penerapan Sanksi Reklame Permanen Di Jalan Basuki Rahmat
Oleh Bapenda/DPRKPP (2023-2024)........ocovreeeeeeereeeeseneeresreenens 81
5Tindak Lanjut Terhadap Reklame Permanen Yang Menerima Sanksi di
Jalan Basuki Rahmat Oleh Satpol PP Kota Surabaya (2023-2024)......82

6 Data jumlah pelanggaran reklame permanen di Jalan Basuki Rahmat

(2023-2024) ...ovvooeveoeevee e eeeeee ettt 90

Xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. 1 Data Jumlah Pendapatan Daerah Kota Surabaya Tahun 2024 (Per
BUIAN JUNT) ..o 3

Gambar 2. 1 Implementasi Kebijakan Daniel Mazmanian dan Paul A. Sabatier ..22

Gambar 2. 2 Implementasi Kebijakan VVan Meter dan Van Horn......................... 23
Gambar 2. 3 Implementasi Kebijakan Merilee S. Grindle ...........c.cccoeiiiiiiinnen. 28
Gambar 2. 4 Kerangka Berfikir ..........coccoiiiiiiiiiiie e 31
Gambar 3. 1 Komponen ANAIISIS ..........cueiiiiiiiiieiiie e 40
Gambar 4. 1 Peta KOta SUFabaya ...........ccoovieiiiiiiieiiieiieeee e 43
Gambar 4. 2 Jalan Basuki Rahmat, Kecamatan Tegalsari, Kota Surabaya............ 43
Gambar 4. 3 Kantor Badan Pendapatan Nasional Kota Surabaya........................ 45

Gambar 4. 4 Struktur Organisasi Badan Pendapatan Daerah Kota Surabaya ....... 47
Gambar 4. 5Kantor Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman serta
Pertanahan Kota Surabaya ...........ccccccceeeiiiireiiiic e 49

Gambar 4. 6 Struktur Organisasi Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan
Permukiman serta Pertanahan Kota Surabaya .............c..ccccceeenee.. 51

Gambar 4. 7Contoh Penempatan Reklame Permanen di Jalan Basuki Rahmat
KOt SUFADAYA .......ccuveeeiiiieiiie e 66

Gambar 4. 8Loket Pelayanan Pajak Reklame dan Pajak Hiburan di Bapenda Kota
SUFADAYA ... 69

Gambar 4. 9 Loket Pelayanan Izin di Bapenda Surabaya ( Termasuk lzin Atau
Pendaftaran Pendirian Reklame Permanen Dengan Luas Bidang

Dibawah 8 m2) ..o 69

Gambar 4. 10Aplikasi E-Reklame Untuk Melakukan lzin Mendirikan Reklame

Xiii



Permanen yang memiliki luas bidang diatas 8 m2.......................... 74

Gambar 4. 11Pencopotan Reklame Permanen Yang Melanggar di Jalan Basuki
RANMAL ... 78

Gambar 4. 12Truk Skywalker Yang Digunakan Oleh Satpol PP Untuk
Menertibkan Atau Mencopot Reklame Permanen Yang Melanggar78

Gambar 4. 13 Bagian Pengaduan Reklame di Website Badan Pendapatan Daerah

KOta SUrADAYA .......eeeiviiiiie e 85

Xiv



	OLEH :
	ABSTRAK
	ABSTRACK
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR

