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ABSTRAK 

 

 
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menjelaskan beban kerja, besaran nilai 

upah dan banyak ritase terhadap kinerja driver dengan menggunakan objek 

penelitian driver jasa angkut PT Barokah Bumi Jaya. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif. 

Populasi dalam penelitian ini driver jasa angkut PT Barokah Bumi Jaya. 

Sedangkan sampel pada penelitian ini adalah driver jasa angkut PT Barokah Bumi 

Jaya yang berjumlah 32 responden. 

Seluruh pengujian dengan menggunakan Aplikasi SmartPLS menunjukkan 

bahwa seluruh pengujian mendapatkan nilai diatas nilai yang telah diprasyaratkan 

agar pengujian tersebut dinyatakan reliabel. Penelitian ini menggunakan desain 

penelitian kuantitatif, analisis data berupa statistik deskriptif dan analisis PLS. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa pada beban kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja driver. Kemudian pada besaran nilai upah berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja driver. Lalu pada banyak ritase berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja driver. 

Kata kunci: Beban Kerja; Besaran Nilai Upah; Banyak Ritase; Kinerja Driver 


