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Abstrak

Credit Scoring digunakan untuk menentukan kelayakan nasabah dalam
mengajukan pinjaman pada lembaga atau instansi yang menyediakannya. Credit
Scoring akan menentukan apakah nasabah layak untuk melakukan pinjaman

Beberapa penelitian telah dilakukan guna mengetahui kelayakan nasabah yang
melakukan pinjaman dengan menggunakan sistem credit scoring. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui persentase nasabah yang layak dan tidak layak diberikan
pinjaman oleh bank. Sejalan dengan itu, penelitian ini menggunakan dataset yang
berasal dari perusahaan Home Credit Indonesia, dataset ini diperoleh dari situs open
source yang bernama Kaggle.

Pada kesempatan ini, peneliti menggunakan beberapa metode, yakni CRISP-
DM, XGBoost, dan SVM. Penggunaan CRISP-DM pada penelitian ini berguna untuk
membantu peneliti dalam melakukan analisis data dengan lebih efektif dan teratur.
Sedangkan, penggunaan XGBoost berguna untuk menghasilkan insight dengan akurasi
yang tinggi dan pengolahan data dengan jumlah yang besar namun waktu yang
dibutuhkan relatif cepat. Selain itu, penggunaan SVM berguna untuk menggeneralisasi
suatu data dengan baik serta menghindari masalah overfitting pada saat klasifikasinya.
Selain itu, pada penelitian ini menghasilkan beberapa insight yang berkaitan dengan
credit scoring serta menghasilkan kelayakan dari seorang nasabah yang melakukan

peminjaman.



Selain itu, untuk evaluasi terhadap hasil klasifikasi beserta tren menggunakan
Confusion Matrix dan ROC AUC. Untuk akurasi dengan menggunakan algoritma
SVM sebesar 70.88%, precision 63.91%, recall 95.89%, ROC-AUC 51.21%. untuk
akurasi menggunakan XGBoost sebesar 93.01%, precision 97.88%, recall 91.08%,
ROC_AUC 96.71%

Kata Kunci: Credit Scoring, XGBoost, SVM, Confussion Matrix, ROC _AUC
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