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BISNIS KOMODITAS PERTANIAN DALAM PERSPEKTIF ETIKA
BISNIS (STUDI PADA PENJUAL DAN PEMBELI DI PASAR KEMBANG
SURABAYA)

Aulia Bagus Pandu Baskoro, Syarif Imam Hidayat, Risqi Firdaus Setiawan

ABSTRAK

Pasar Tradisional merupakan tempat interaksi secara langsung antara pelaku usaha
atau penjual dan pembeli, karena tingginya intensitas interaksi yang terjadi di pasar
tradisional, dapat memungkingkan tingginya peluang kecurangan oleh pelaku usaha
atau penjual. Penyebabnya adalah karena belum ada patokan harga, volume yang
sesuai dengan standar yang ada. Jadi masih banyak pelaku usaha atau penjual yang
memakai alat ukur sederhana untuk menentukan patokan harga tanpa diketahui
keakuratannya. Tujuan riset ini untuk mengidentifikasi dan mengamati perilaku
penjual dan pembeli komoditas pertanian dalam persepektif etika bisnis di pasar
Kembang Surabaya. Metode analisis data menggunakan deskriptif kualitatif. Dari
hasil diatas dapat disimpulkan bahwa dari segi penjual semakin tinggi ilmu agama
akan semakin dia enggan untuk berbuat kecurangan. Dan juga adanya dorongan
dari para leluhur atau pendahulu yang membuat para penjual akan menjalan kan apa
yang sudah di percayai dari dulu oleh para orang tua terdahulunya , dan takut
dengan adanya ancaman dari pihak pihak terkait jika melakukan kecurangan . Dan
dapat disimpulkan dari segi pembeli adalah hubungan antara penjual dan pembeli
dapat mempengaruhi kepercayaan antara keduanya, jika hubungan keduanya sudah
terjalin lama maka tingkat kepercayaan akan semakin tinggi begitu pula sebaliknya
jika hubungan yang terjalin masih baru akan timbul kecurigaan. Dan juga pembeli
dapat dipengaruhi oleh factor kebudayaan contohnya kebiasaan dari keluarganya
atau apa yang sering dilihat.

Kata Kunci: Penjual, Pembeli, Perilaku, Etika Bisnis
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ABSTRACT

The traditional market is a place of direct interaction between business actors or
sellers and buyers. Due to the high intensity of interactions in traditional markets,
there is a possibility of high opportunities for fraud by business actors or sellers.
The cause is because there is no price benchmark yet, and the volume may not
conform to existing standards. Therefore, many business actors or sellers still use
simple measuring tools to determine price benchmarks without knowing their
accuracy. The purpose of this research is to identify and observe the behavior of
sellers and buyers of agricultural commodities from a business ethics perspective
in the Kembang Surabaya market. The data analysis method used is qualitative
descriptive analysis. From the results above, it can be concluded that sellers with
higher religious knowledge are less inclined to commit fraud. There is also
encouragement from ancestors or predecessors that compels sellers to uphold long-
standing beliefs from their ancestors, and fear of threats from relevant parties if
fraud is committed. From the buyer's perspective, the relationship between sellers
and buyers can affect their trust in each other; if their relationship is longstanding,
trust levels will be higher, whereas new relationships may lead to suspicion. Buyers
can also be influenced by cultural factors, such as family habits or what they
commonly observe.

Keywords: Sellers, Buyers, Behavior, Business Ethics
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