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PENGARUH CITRA MEREK DAN PERSEPSI HARGA TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN SARI ROTI DI SIDOARJO

Oleh:

Anis Nur Laili
20012010172/FEB/EM

ABSTRAK

Seiring berkembangnya industri makanan dan minuman di Indonesia,
menyebabkan persaingan di industri ini semakin ketat dan menghadirkan
tantangan baru bagi perusahaan-perusahaan yang beroperasi di dalamnya. Salah
satu industri makanan di Indonesia yang digemari saat ini adalah roti. Akibatnya
seiring banyaknya masyarakat yang mengonsumsi roti mempengaruhi banyaknya
usaha roti. Adapun pertimbangan dalam memutuskan pembelian yaitu citra merek
dan persepsi harga. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh citra
merek dan persepsi harga terhadap keputusan pembelian Sari Roti di Sidoarjo.

Populasi yang digunakan dalam penelitian ini yaitu warga Sidoarjo yang
pernah membeli produk Sari Roti. Teknik pengambilan sampel menggunakan
accidental sampling dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden. Teknik
analisis data yang digunakan yaitu alat analisis Partial Least Square (PLS)
dengan metode Structural Equation Modeling (SEM).

Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa citra merek
memberikan kontribusi terhadap keputusan pembelian Sari Roti di Sidoarjo.
Begitupun juga dengan persepsi harga memberikan kontribusi terhadap keputusan
pembelian Sari Roti di Sidoarjo.

Kata Kunci: Citra Merek, Persepsi Harga, Keputusan Pembelian



