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ABSTRAK 

Permintaan terhadap produk perawatan kulit atau skincare berdampak pada 

banyaknya perusahaan kosmetik yang bertambah, hal ini menyebabkan persaingan 

di industri tersebut sangatlah kompetitif. Salah satu brand industri kecantikan lokal 

yang sukses dan terkenal hingga saat ini adalah Azarine Cosmetic. Strategi 

pemasaran yang dilakukan oleh Azarine Cosmetic adalah dengan membuat content 

marketing pada media sosial TikTok dan bekerja sama dengan influencer 

marketing.  Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh content marketing 

dan influencer marketing terhadap keputusan pembelian produk sunscreen Azarine 

pada pengguna TikTok gen Z di Surabaya.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Sampel yang digunakan 

adalah gen Z yang menggunakan TikTok dan berdomisili di Surabaya, pernah 

membeli atau menggunakan produk sunscreen Azarine, dan pernah melihat konten 

influencer terkait produk sunscreen Azarine. Pengambilan sampel dengan 

menggunakan metode non probability sampling yaitu purposive sampling. Jumlah 

sampel sebanyak 105 responden. Teknik penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah dengan menggunakan software smartPLS. 

Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel content 

marketing dan influencer marketing mampu memberikan kontribusi terhadap 

keputusan pembelian produk sunscreen Azarine pada pengguna TikTok Gen Z di 

Surabaya.  

Kata Kunci : Content Marketing, Influencer Marketing, Keputusan Pembelian 


