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ABSTRAKSI

Dalam menghadapi persaingan di era global perusahaan dituntut untuk
bekerja lebih efisien dan efektif. Persaingan yang semakin ketat menyebabkan
perusahaan dituntut untuk mampu meningkatkan daya saing dalam rangka menjaga
kelangsungan hidup perusahaan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
menjelaskan pengaruh kepemimpinan, motivasi kerja dan lingkungan Kerja
terhadap kepuasan kerja karyawan dengan menggunakan objek penelitian pada
PLN Icon Plus Surabaya.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam
penelitian ini adalah karyawan PLN Icon Plus Surabaya. Sedangkan sampel pada
penelitian ini sebanyak 64 responden. Analisis data yang digunakan dalam
penelitian ini menggunakan metode Structural Equation Modeling (SEM) berbasis
komonen dengan menggunakan alat analisis Partial Least Square (PLS).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan mampu berpengaruh
secara positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan, motivasi Kkerja
mampu memberikan pengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja
karyawan. dan lingkungan kerja juga mampu memberikan pengaruh secara positif
dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan.

Kata Kunci: kepemimpinan; motivasi kerja; lingkungan kerja ; kepuasan kerja
karyawan
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