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ANALISIS PENGARUH MOTIVASI DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PADA PT.SUCOFINDO  CABANG SURABAYA  

Oleh: 

MOCH RIDHO ILLAHI 

20012010261/FEB/EM 

Abstrak 

 

Dalam era persaingan bisnis yang semakin ketat, kinerja karyawan menjadi 

faktor penentu dalam kesuksesan suatu perusahaan. PT. Sucofindo Cabang 

Surabaya, sebagai bagian dari perusahaan yang bergerak di sektor jasa inspeksi, 

pengujian, analisis, serta layanan sertifikasi dan konsultasi. Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis dua aspek penting dalam kinerja karyawan di divisi operasional 

PT Sucofindo Kalibutuh cabang Surabaya, yaitu pengaruh motivasi kerja dan 

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif, 

dengan alat analisis SMARTPLS.Populasi penelitian ini terdiri dari 75 pegawai, dan 

seluruh populasi juga dijadikan sampel penelitian melalui metode saturated 

sampling. Temuan penelitian ini mengungkapkan bahwa motivasi kerja dan disiplin 

kerja memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan, menunjukkan 

bahwa perbaikan pada kedua faktor tersebut dapat berdampak positif pada 

produktivitas dan efektivitas kerja di perusahaan. Hasil ini memperkuat pentingnya 

motivasi dan disiplin sebagai faktor penentu keberhasilan operasional di PT 

Sucofindo Kalibutuh Cabang Surabaya. 

Kata kunci: Motivasi kerja; Disiplin Kerja; Kinerja Karyawan  


