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Abstrak  

Persaingan bisnis membuat perusahaan harus memahami bahwa sumber daya 

manusia merupakan aset yang harus dipertahankan. Namun kenyataannya 

mempertahankan tenaga kerja tidaklah mudah, turnover karyawan menjadi fenomena 

yang umum dilingkungan bisnis. Permasalahan turnover intention juga dialami oleh 

Radar Kediri. Tingkat turnover pada perusahaan ini mencapai 34% pada tahun 2020. 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja dan 

komitmen organisasi terhadap turnover intention pada karyawan Radar Kediri. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantittatif yang diolah menggunakan program 

Smart PLS 4.  

Populasi pada penelitian yaitu semua karyawan Radar Kediri sebanyak 53 

orang dengan sampel sebanyak 53 responden yang ditentukan melalui metode 

sampling jenuh. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepuasan kerja dan komitmen 

organisasi berpengaruh negatif terhadap turnover intention. Yang artinya apabila 

tingkat kepuasan kerja dan komitmen organisasi tinggi maka dapat menurunkan 

turnover intention yang terjadi di perusahaan.  
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