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ABSTRAK

PENGARUH BEBAN KERJA DAN KOMPENSASI TERHADAP KEPUASAN
KERJA KARYAWAN WANITA MILENIAL DEPARTEMEN SEWING
PADA PT SUNG HYUN INDONESIA KABUPATEN PASURUAN

Oleh :

FARRADIBA JUMHURY MAHARANI
20012010014 / FEB / EM

Kepuasan kerja merupakan salah satu hal yang penting diperhatikan bagi
perusahaan. Kepuasan kerja dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor diantaranya
yakni beban kerja dan kompensasi. Pemberian beban kerja yang seimbang dan
sesuai dengan kemampuan karyawan maka dapat meningkatkan kepuasan kerja
pada karyawan. Selain itu, pemberian kompensasi yang baik juga dapat
menyebabkan karyawan merasakan kepuasan kerja yang cukup tinggi yang dapat
memberikan pengaruh atau dampak positif terhadap perusahaan. Maka dari itu,
kepuasan kerja cukup penting diperhatikan oleh perusahaan.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian
kuantitatif dengan jumlah sampel yang diambil yakni seluruh karyawan wanita
milenial departemen sewing PT Sung Hyun Indonesia yang berjumlah 80 karyawan
dengan teknik pengambilan sampel yakni sampel jenuh. Sumber data yang didapat
yakni data primer dan sekunder. Data primer diperoleh melalui wawancara,
observasi, dan kuesioner sedangkan data sekunder diperoleh melalui data yang
disajikan oleh perusahaan serta jurnal.

Hasil penelitian dan analisa yang telah dilakukan yaitu, diketahui bahwa
beban kerja memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja
karyawan wanita milenial departemen sewing serta kompensasi juga memiliki
pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan wanita
milenial departemen sewing.

Kata Kunci : Beban Kerja, Kompensasi, Kepuasan Kerja Karyawan
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