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ABSTRAK 

 Perkembangan dunia bisnis saat ini memberikan dampak besar terhadap 

pertumbuhan perekonomian Indonesia, salah satu faktor penting dalam berbisnis 

yaitu dapat dilihat dari sumber daya manusianya. Sumber daya manusia memegang 

peran kunci dalam keseluruhan operasional perusahaan. Tanpa dukungan sumber 

daya manusia yang memadai, kinerja perusahaan tidak dapat optimal. Oleh karena 

itu, kinerja karyawan harus terus diperhatikan agar kinerja perusahaan terus 

meningkat. Kinerja karyawan dapat dilihat dari aspek disiplin kerja dan pengalaman 

kerja terhadap karyawannya.  

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui serta mengkaji pengaruh disiplin 

kerja dan pengalaman kerja terhadap kinerja karyawan PT. Biro Klasifikasi 

Indonesia Cabang Utama Tanjung Perak Surabaya. Metode yang digunakan pada 

penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan analisis deskriptif. Populasi dan 

sampel pada penelitian ini menggunakan teknik sampling jenuh dengan sampel 

sebanyak 46 karyawan PT. Biro Klasifikasi Indonesia Cabang Utama Tanjung 

Perak Surabaya. Teknik analisis menggunakan metode analisis PLS  (Partial Least 

Square).  

 Disiplin kerja dan pengalaman kerja saling memiliki kontribusi atau saling 

memengaruhi terhadap kinerja karyawan pada PT. Biro Klasifikasi Indonesia 

Cabang Utama Tanjung Perak Surabaya. Sehingga dari keterlibatan ini diharapkan 

dapat memberikan dampak yang baik terhadap kinerja karyawan untuk masa yang 

akan datang agar perusahaan semakin berkembang. 

 

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Pengalaman Kerja, Kinerja Karyawan
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