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Abstrak

Salah satu produsen dan eksportir singkong terkemuka di dunia adalah Indonesia.
Kabupaten Jember adalah salah satu pusat produksi singkong tertinggi di Jawa Timur,
dengan kapasitas produksi tahunan sebesar 9.492 ton. Produk olahan makanan tape khas
daerah Kabupaten Jember ini dihasilkan dari tingginya persediaan singkong. Perlunya
penemuan produk olahan singkong dengan mengingat tingginya peminat produk tape
karena kualitasnya yang khas, sehingga produk ini banyak digemari oleh-oleh atau oleh-
oleh khas Jember. Tujuan penelitian adalah untuk menyempurnakan taktik pemasaran
dan mengetahui bagaimana bauran pemasaran (7P) mempengaruhi keputusan konsumen
dalam membeli produk olahan singkong dari UD Purnama Jati Jember. Metodologi
kuesioner adalah teknik pengumpulan informasi melalui penggunaan pernyataan atau
pertanyaan yang diajukan kepada responden. Karena p-value lebih kecil dari 0,05 maka
Produk, Harga, Tempat, dan Karyawan berpengaruh terhadap hasil keputusan pembelian
konsumen pada UD Purnama Jati. Namun, karena nilai p lebih besar dari 0,05, kita dapat
mengesampingkan kemungkinan bahwa faktor-faktor yang terkait dengan proses
produk, bukti fisik, atau iklan mempengaruhi keputusan pembelian akhir konsumen.

Kata Kunci : Bauran Pemasaran, Keputusan Pembelian, Olahan Singkong

Abstract

One of the leading producers and exporters of cassava in the world is Indonesia. Jember
Regency is one of the highest cassava production centers in East Java, with an annual
production capacity of 9,492 tons. This processed tape food product, typical of Jember
Regency, is produced from the high supply of cassava. There is a need to find processed
cassava products considering the high interest in tape products because of their unique
quality, so that this product is much popular as souvenirs or souvenirs typical of Jember.
The aim of the research is to perfect marketing tactics and find out how the marketing mix
(7P) influences consumer decisions in purchasing processed cassava products from UD
Purnama Jati Jember. Questionnaire methodology is a technique for collecting
information through the use of statements or questions asked to respondents. Because
the p-value is smaller than 0.05, product, price, place and employees influence the results
of consumer purchasing decisions at UD Purnama Jati. However, because the p value
is greater than 0.05, we can rule out the possibility that factors related to the product
process, physical evidence, or advertising influence consumers' final purchasing
decisions.

Keywords: Marketing Mix, Purchasing Decisions, Processed Cassava
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