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ABSTRAK

ANALISIS KLASTER PARTITIONING AROUND MEDOIDS (PAM)
DENGAN GOWER DISTANCE UNTUK REKOMENDASI INDEKOS

(STUDI KASUS: INDEKOS DI SEKITAR KAMPUS UPNVJT)

Nama Mahasiswa / NPM : Sahat Renaldi. S /20083010026

Program Studi :  Sains Data, FASILKOM, UPN Veteran Jatim

Dosen Pembimbing 1 . Dr.Eng.lr.Dwi Arman Prasetya, S.T., M.T., IPU.

Dosen Pembimbing 2 :  Amri Muhaimin, S.Stat., M.Stat., M.S.
Abstrak

Surabaya merupakan kota metropolis paling besar kedua setelah Jakarta dan
memegang peran penting dalam banyak aspek kehidupan nasional, termasuk dari
aspek pendidikan. Berdasarkan data dari BPS Jatim (2022), terdapat 70 perguruan
tinggi di Kota Surabaya. Kondisi ini mendorong migrasi pendidikan. Setiap tahun,
ribuan mahasiswa baru dari berbagai latar belakang bermigrasi ke kota besar seperti
Surabaya untuk melanjutkan pendidikan. Fenomena tersebut berdampak pada
peningkatan kebutuhan akan properti indekos. Selain meningkatnya kebutuhan
terhadap akomodasi rumah kos (indekos), beragamnya pilihan dan fasilitas yang
tersedia di berbagai lokasi sering kali menjadi tantangan bagi mahasiswa dalam
memilih indekos yang memenuhi ekspektasi dan pilihan individual. Situasi ini
memerlukan pendekatan analitis yang dapat mendukung individu dalam
menemukan indekos yang sesuai dengan preferensi mereka. Penelitian ini bertujuan
untuk merancang sistem rekomendasi indekos dengan memanfaatkan metode
analisis klaster K-Prototype dan Partitioning Around Medoids (PAM) yang
dikombinasikan dengan metrik Gower Distance. Objek penelitian ini adalah
indekos yang berlokasi di wilayah Surabaya, khususnya di sekitar kampus UPN
“Veteran” Jawa Timur yang menjadi objek acuan utama. Metode klasterisasi PAM
dengan Gower Distance menunjukkan kinerja lebih unggul dengan perolehan

indeks Silhouette sebesar 0.45 dan berhasil membagi indekos ke dalam 2 Kklaster.



Klaster 1 mewakili segmen indekos standar dengan harga yang relatif lebih
terjangkau, ruang yang relatif lebih sempit, dan fasilitas yang lebih terbatas.
Sedangkan klaster 2 merepresentasikan segmen indekos ekslusif, ditandai dengan
harga yang relatif lebih mahal, area kamar yang relatif lebih luas, dan fasilitas yang
lebih  komprehensif/lengkap dibanding klaster 1. Sistem rekomendasi
dikembangkan berdasarkan konsep Gower Distance. Hasil pengujian sistem
melalui User Acceptance Test (UAT) didapatkan skor sebesar 86.73% yang
menunjukkan bahwa sistem ini secara keseluruhan dapat dianggap baik dan

diterima oleh pengguna.

Kata kunci: Indekos, K-Prototype, Partitioning Around Medoids (PAM), Sistem
Rekomendasi, Gower Distance.



ABSTRACT

PARTITIONING AROUND MEDOIDS (PAM) CLUSTERING ANALYSIS
USING GOWER DISTANCE FOR BOARDING HOUSE
RECOMMENDATIONS

(CASE STUDY: BOARDING HOUSES AROUND UPNVJT CAMPUS)

Student Name / NPM :  Sahat Renaldi. S /20083010026
Study Program :  Sains Data, FASILKOM, UPN Veteran Jatim
Advisor 1 . Dr.Eng.lr.Dwi Arman Prasetya, S.T., M.T., IPU.
Advisor 2 Amri Muhaimin, S.Stat., M.Stat., M.S.

Abstract

Surabaya is the second largest metropolis after Jakarta and holds an
important role in many aspects of national life, including the educational sector.
According to data from BPS East Java (2022), there are 70 universities in the city
of Surabaya. This condition encourages educational migration. Every year,
thousands of new students from diverse backgrounds migrate to large cities like
Surabaya to continue their education. This phenomenon has resulted in a
heightened demand for boarding houses properties. In addition to the increasing
demand for boarding house accommodations, the diverse range of options and
facilities available in various locations often presents challenges for students in
selecting the most suitable boarding house that aligns with their individual needs
and preferences. This situation requires an analytical approach that can assist
individuals in finding a boarding house while taking into account their preferences.
The objective of this study is to create a recommendation system by employing K-
Prototype and Partitioning Around Medoids (PAM) techniques, utilizing Gower
Distance. The object of this research is boarding houses located in the East
Surabaya region, particularly in the vicinity of the UPN “Veteran” Jawa Timur
campus, which serves as the primary reference point for this study. The PAM

method with Gower Distance performed better, achieving a Silhouette index of

Vi



0.45, and successfully klastered boarding houses into two categories. Cluster 1
represents the segment of standard boarding houses with more affordable prices,
smaller room spaces, and more limited facilities. In contrast, Cluster 2 represents
the exclusive indekos segment, characterized by higher prices, more spacious
rooms, and more complete facilities. The recommendation system is based on
Gower Distance similarity. User Acceptance Test (UAT) results showed a score of
86.73%, indicating that the system is generally well-received and acceptable to

users.

Keywords: Boarding House, K-Prototype, Partitioning Around Medoids (PAM),
Recommendation System, Gower Distance.
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