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Judul : Rekomendasi Strategi Penjualan Bundling di Cafe SZ
Point menggunakan Algoritma Frequent Pattern
Growth

Pembimbing 1 : Eka Dyar Wahyuni, S.Kom., M.Kom.

Pembimbing 2 : Nur Cahyo Wibowo, S.Kom., M.Kom.

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menghasilkan rekomendasi strategi penjualan
bundling yang efektif untuk Cafe SZ Point, sebuah UKM yang berlokasi di Jalan
Sambikerep No.25, Sambikerep, Kec. Sambikerep, Surabaya, Jawa Timur. Cafe SZ
Point baru memulai usahanya pada 11 Maret 2023. Sebelumnya, kafe ini pernah
melakukan promosi bundling yang kurang efektif sehingga mengakibatkan
kerugian dan penurunan pendapatan. Hal ini terjadi karena kafe tersebut belum
memaksimalkan penggunaan data penjualan dari lunapos untuk mengidentifikasi
tren konsumen, pola pembelian, dan preferensi pelanggan. Tanpa pemanfaatan data
penjualan yang optimal, strategi pemasaran yang tepat sasaran sulit dirancang.

Penelitian ini menggunakan algoritma Frequent Pattern Growth (FP-
Growth) melalui pendekatan metode CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process
for Data Mining) untuk menganalisis data transaksi dari Cafe SZ Point dan
menemukan pola pembelian pelanggan yang sering muncul. Hasil analisis
menunjukkan dapat diterapkan untuk menentukan pola pembelian menu dengan
membentuk aturan asosiasi yang dapat digunakan untuk strategi penjualan.
Rekomendasi strategi bundling yang dihasilkan dari penelitian ini diharapkan dapat
membantu Cafe SZ Point dalam mencari strategi promosi untuk performa
penjualannya.

Kata Kunci : FP-Growth, Strategi Penjualan Bundling, CRISP-DM, Data
Mining,
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