
Twitter. Perbedaannya adalah bahwa Instagram memungkinkan pengguna untuk 

berkomunikasi satu sama lain melalui penggunaan foto. Karena Instagram menyertakan alat 

yang dapat membuat gambar menjadi lebih menarik, artistik, dan lebih baik, Instagram juga 

dapat menginspirasi penggunanya dan menumbuhkan kreativitas (Atmoko, 2012: 10). 

YouTube 

Pengguna dapat menyimpan, melihat, dan membagikan video secara publik di situs web 

YouTube. YouTube adalah platform terbaik untuk berbagi video dari seluruh dunia, termasuk 

tutorial, vlog, film pendek, trailer film, video musik, video pendidikan, video animasi, video 

hiburan, video berita, acara TV, dan berbagai konten menarik lainnya. Video YouTube menjadi 

lebih beragam seiring meningkatnya penggunaan internet dan smartphone. 

Sebagian besar konten YouTube sering dipublikasikan oleh pengguna individu, atau 

YouTuber. Untuk mempercepat proses editing dan reset ide konten selanjutnya, pembuat 

konten mulai membentuk tim daripada hanya bekerja sendiri selama proses pembuatan. 

Sejumlah organisasi dan institusi, serta perusahaan media dan TV termasuk CNN, CNBC, 

TRANSTV, dan KOMPAS, sudah mulai memposting film di Channel YouTube. 

Pengguna yang tidak terdaftar hanya dapat menonton video. Pengguna terdaftar dapat 

mengirimkan video dalam jumlah tak terbatas, mengikuti saluran favorit mereka, dan 

mengakses konten yang ditautkan ke mereka atau video paling populer. Langganan premium 

memungkinkan pengguna untuk melihat video secara offline dengan mengunduhnya ke ponsel 

cerdas mereka, berjalan di latar belakang, dan bebas dari iklan. 

 

METODE 

Berikut pelatihan dan pendampingan bagi pelaku usaha yang merupakan teknik pelaksanaan 

program ini: 

Survei Lapangan 

Tentunya dengan mengunjungi atau melakukan kunjungan kepada para pelaku Usaha 

Mikro, Kecil dan Menengah dengan tujuan untuk mengetahui secara langsung tantangan dan 

kendala yang dihadapi oleh para pelaku atau penggiat Usaha Mikro, Kecil dan Menengah 

selama masa pandemi Covid 19 di lokasi bisnis. 

Sosialisasi Program 

Program yang telah disusun dan direncanakan kemudian memberikan informasi tentang 

rencana yang telah dihasilkan dengan sejumlah implementasi program yang akan dilaksanakan 

sebagai solusi atas permasalahan yang dihadapi oleh para pelaku usaha melalui kegiatan 

sosialisasi. Selain itu, penting untuk menginformasikan UMKM tentang nilai pemasaran 
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digital dan bagaimana hal itu dapat meningkatkan pendapatan, serta bagaimana 

memanfaatkannya secara efektif. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Merencanakan Strategi Pemasaran Dapur Mommy Menggunakan Digital Marketing 

Perencanaan Strategi pemasaran bagi suatu perusahaan sangat penting dikarenakan 

strategi yang dirancang akan memengaruhi bagaimana cara kerja perusahaan dari produksi 

hingga memasarkan ke konsumen. Perencanaan strategi diawali dengan perencanaan sosial 

media apa saja dan platform apa saja yang akan digunakan Dapur Mommy untuk meningkatkan 

penjualan dan mengembangkan usaha Dapur Mommy agar dikenal lebih luas oleh masyarakat. 

Setelah melakukan survey dan diskusi bersama pemilik UMKM, akhirnya dipilih website, 

instagram, dan video youtube sebagai media pemasaran produk Dapur Mommy. 

 

Gambar 1 Diskusi Pembuatan Startegi Pemasaran 

Pelaksanaan Pemasaran Digital Melalui Instagram dan Website untuk Meningkatkan 

Penjualan Produk Kue Kering dan Catering Dapur Mommy 

Setelah menerapkan perencanaan digital marketing melalui website, instagram, dan 

video youtube maka selanjutnya adalah pelaksanaan dan implementasi. Implementasi adalah 

penerapan atau pelaksanaan, adanya suatu kegiatan, tindakan, aksi atau mekanisme sistem yang 

mengarah pada adanya bukan hanya suatu kegiatan, tetapi suatu kegiatan yang direncanakan 

dan suatu kegiatan yang dilakukan untuk mencapai suatu tujuan. Pelaksanaan implementasi 

bersifat komprehensif dan terbuka terhadap berbagai hasil pelaksanaan yang telah dilakukan. 

Tahap pertama yaitu membuat website, untuk menghasilkan website yang menarik 

perlu adanya pendampingan dalam pembuatan website UMKM, isi dari website juga 

diharuskan berisi informasi lengkap mengenai penjelasan singkat, lokasi atau alamat, menu, 


