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RINGKASAN 

Isma’ Arifatul Rahma Putri. 21024010003. Implementasi Penggerak Pasar Daya 

Dalam Mengembangkan UMKM Nasabah Di PT. Bank BTPN Syariah Tbk Di 

Kecamatan Banjarejo (Pembimbing: Prasmita Dian Wijayati, SP., M.Si) 

 

Magang dan Studi Independen Bersertifikat (MSIB) merupakan program 

persiapan karir yang komprehensif dan memberikan kesempatan bagi Mahasiswa 

untuk belajar di luar program studi dengan jaminan konversi SKS yang diakui 

perguruan tinggi. Saat ini program MSIB memang sangat digemari oleh generasi 

muda terutama mahasiswa, hal ini dikarenakan dapat menjadi sarana untuk 

mendapatkan pengalaman kerja di dunia kerja yang nyata. Sehingga hal ini yang 

menjadikan daya tarik mahasiswa untuk mengikuti dalam program MSIB.  

UMKM merupakan motor penggerak perekonomian Indonesia, BTPN 

Syariah memiliki program untuk mendukung nasabah prasejahtera melalui program 

Sahabat Daya. BTPN Syariah menawarkan cara untuk meningkatkan keberhasilan 

nasabah UMKM dengan mendukung program melalui pelatihan dan pembinaan 

rutin dalam literasi keuangan, bisnis, dan kesejahteraan. Promosi ini bertujuan 

untuk mengembangkan pengetahuan dan keterampilan untuk mendukung pekerjaan 

UMKM, sehingga meningkatkan keuangan pelaku. 

BTPN Syariah berkomitmen memberikan kesempatan bagi setiap umat 

untuk mewujudkan niat baik mereka lebih cepat, membangun hidup yang lebih 

berarti serta memberikan dampak yang bermakna bagi jutaan rakyat Indonesia. 

Tepat - wujudkan niat baik lebih cepat Sejak masih menjadi Unit Usaha Syariah PT 

Bank Tabungan Pensiunan Nasional Tbk (saat ini bernama “PT Bank BTPN Tbk”) 

di 2010, BTPN Syariah telah merangkul dan menjangkau segmen yang selama ini 

belum tersentuh oleh perbankan, yaitu segmen masyarakat inklusi. Sesuai amanah 
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untuk memberikan kegiatan pemberdayaan dan literasi keuangan bagi perempuan 

di segmen ini.  

Bestee adalah program kemitraan antara pihak kampus dengan BTPN 

Syariah yang mengajak para mahasiswa untuk memberi pendampingan langsung 

kepada ibu-ibu pelaku UMKM (Usaha Mikro Kecil dan Menengah) dalam 

peningkatan kapasitas pengetahuan dan keterampilan secara terukur dan 

berkelanjutan. Program tersebut melibatkan peran serta beberapa stakeholder, 

antara lain: Universitas atau Perguruan Tinggi melalui para mahasiswanya yang 

berperan sebagai Fasilitator (trainer nasabah), serta dosen/praktisi yang 

berpengalaman dalam pemberdayaan UMKM sebagai Mentor. 

Penggerak Pasar Daya (PPD) Remote Site (Pedesaan)-Jawa yaitu posisi 

magang yang disediakan untuk mendapatkan pengalaman seputar pembuatan 

dokumentasi kegiatan pemberdayaan, baik dalam bentuk foto, video, narasi; 

melakukan kurasi produk nasabah dan memberikan motivasi kepada ibu- ibu 

nasabah untuk senantiasa semangat menjalankan UMKM dan menciptakan inovasi-

inovasi dari produk atau jasa yang di pasarkan. Jobdisk sebagai posisi PPD juga 

memberikan motivasi kepada ibu-ibu nasabah untuk senantiasa semangat 

menjalankan UMKM dan menciptakan inovasi-inovasi dari produk atau jasa yang 

di pasarkan. Oleh karena itu dengan adanya pendampingan sangat membantu 

nasabah BTPN dalam mengembangkan usahanya. Melalui program bestee 

penggerak pasar daya melaksanakan kegiatan pendampingan, yang meliputi 

aktifitas pemberdayaan, meningkatkan kapasitas dan skill nasabah dalam 

menjalankan usaha, agar berkembang secara berkelanjutan dan sesuai dengan 
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perkembangan zaman, serta dapat memperluas potensi akses pasar melalui 

pemanfaatan digital. 

Kegiatan Magang dan Studi Independen Bersertifikat (MSIB) sebagai 

Penggerak Pasar Daya Remote Site (Pedesaan) Batch 6 pada mitra PT. Bank BTPN 

Syariah Tbk. dilaksanakan mulai tanggal 16 Februari hingga tanggal 30 Juni 2024. 

Program ini dilaksanakan secara luring di lokasi yang berada di Kecamatan 

Banjarejo, Kabupaten Blora dengan lima hari kerja setiap minggunya. Kegiatan 

yang dilakukan adalah Perkumpulan Rutin Senta (PRS), Database Nasabah, 

Akurasi Produk, Assessment Wawancara, dan pengisian Form kesediaan nasabah 

lapak daya. Pendampingan Nasabah, pendampingan dilaksanakan sebanyak satu 

kali pertemuan pada setiap nasabah dalam satu minggu, dan target yang harus 

dicapai sebanyak 32 nasabah setiap bulannya. Tujuan dari yang diharapkan dari 

pendampingan tersebut adalah untuk peningkatan kapasitas dan skill nasabah, 

peningkatan akses pasar, dan membantu menganalisis permahsalahan dan mencari 

solusi alternatif yang dihadapi oleh Nasabah btpn syariah. 
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