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BAB V 

KESIMPULAN 

Pada era digital saat ini media informasi mengalami perkembangan yang 

sangat pesat. Informasi dapat diperoleh dari berbagai penjuru, salah satunya 

dengan memanfaatkan internet untuk mencari sebuah informasi. Dalam sebuah 

Perusahaanpun dibutuhkan sebuah inovasi baru yang mampu dimunculkan dalam 

program informasi yang diberikan kepada audiens. Pengoptimalan dalam 

penyebaran informasi melalui media sosial juga akan terus dilakukan. Saat banyak 

Perusahaan telah menggunakan media sosial, dimanfaatkan untuk 

menyebarluaskan informasi dan menjangkau audiens terutama PT. Sumber Alfaria 

Trijaya Tbk Branch Sidoarjo yang memiliki media soaial Bernama Alfa Karir 

Sidoarjo untuk menyebar informasi lowongan dan perekrutan karyawan. Media 

sosial digunakan untuk menyebarkan sebuah informasi juga bermanfaat bagi 

perusahaan, perusahaan semakin mudah untuk menyalurkan informasi terkait 

pelayanan dan inovasi yang diciptakan. Penyebarluasan informasi juga lebih 

mudah, dan menarik karena dioptimalkan dengan perpaduan yang menarik antara 

infografis, dan audio video. Masyarakat pun lebih mudah untuk mendapatkan 

informasi karena lebih mudah untuk mengaksesnya, dan informasi yang diberikan 

tidak hanya menggunakan teks saja, jadi masyarakat tidak bosan dalam membaca 

informasi yang diberikan oleh PT. Sumber Alfaria Trijaya Tbk Branch Sidoarjo 

melalui media sosial Alfa Karir Sidoarjo. 

Selama melaksanakan praktek magang selama 5 bulan ini dan saat ini 

berjalan lima bulan lebih di PT. Sumber Alfaria Trijaya Tbk Branch Sidoarjo ini, 

sejak penulisan laporan ini. Penulis mendapatkan peran sebagai social media 

specialist. Penulis berkesempatan mendapatkan pengalaman kerja terkait 

bagaimana dan tata cara untuk mengoptimalkan media sosial yang dimiliki oleh 

Alfa Karir Sidoarjo. Penulis mendapatkan pengalaman dari bagaimana 

menganalisa media sosial untuk menentukan konten apa saja yang dibutuhkan 

untuk media sosial Alfa Karir Sidoarjo. Penulis berkesempatan untuk menjalin 

hubungan baik dengan para pegawai atau staf PT. Sumber Alfaria Trijaya Tbk 

Branch Sidoarjo, dengan begitu penulis berkesempatan merasakan langsung 
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bagaimana dunia kerja dalam hal bekerja sama dan menjalin hubungan baik antar 

internal.  

Selain itu penulis juga mempelajari bagaimana pembuatan konten itu 

berlangsung, dimulai dari pencarian topik terkait konten yang akan diangkat, 

penulisan brief content, perencanaan jadwal konten, dan produksi sebuah konten, 

hingga pengeditan video terhadap konten yang telah dilakukan produksi. Selain 

itu penulis juga mengembangkan beberapa bakat yang dimiliki seperti pembuatan 

desain visual yang dibutuhkan untuk konten, penulis juga menganalisa bagaimana 

cara menghasilkan desain yang disukai oleh masyarakat, mudah untuk dibaca dan 

dimengerti serta bermanfaat bagi para audiens Alfa Karir. Penulis juga 

mempelajari tentang bagaimana tanggung jawab seorang untuk menjalankan apa 

yang telah dikerjakan, seperti menjadi panitia divisi dokumentasi dalam beebrapa 

program acara di Alfamart Sidoarjo.  

Dalam pelaksanaan tugas penulis masih banyak mengalami banyak 

kekurangan dan kendala. Namun penulis berusaha semaksimal mungkin dalam 

menjalankan dan menyelesaikan tugasnya sebagai social media specialist. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


