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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Ucapan Terima Kasih 

Penulis ucapkan ucapan terima kasih sebesar-besarnya kepada semua pihak 

yang terlibat dalam kesempatan berkesan yaitu melakukan magang di PT 

Pelabuhan Indonesia (Persero) ini. Pengalaman yang didapat sangatlah bermanfaat 

dan menjadi ilmu baru bagi penulis. Penulis akan selalu mengingat ilmu yang 

diberikan oleh Pelindo serta menuangkannya pada kedepannya dengan selalu 

menjaga nama baik PT Pelabuhan Indonesia (Persero). 

5.2 Saran 

Penulis harap inovasi yang penulis rancang dapat direalisasikan dan tentunya 

dapat membantu pihak perusahaan. Hal ini bertujuan untuk membantu 

meningkatkan pelayanan Terminal Penumpang Gapura Surya Nusantara sehingga 

perusahaan dapat terus menjadi lebih baik kedepannya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


