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INTISARI

ABSTRAK
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAWA TIMUR
FAKULTAS HUKUM

Nama : Firda Fernanda Hermawan
NPM : 20071010049

Tempat, tanggal lahir : Surabaya, 18 Maret 2002
Program Studi : Hukum

Judul Skripsi

“ANALISIS PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP PERDAGANGAN
PAKAIAN BEKAS IMPOR (THRIFTING) YANG MENIMBULKAN
KERUGIAN BAGI KONSUMEN?”

(Studi Kasus di Pasar Gembong Surabaya)

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis perlindungan hukum yang diterapkan
terhadap perdagangan pakaian bekas impor (thrifting) di Indonesia, serta
dampaknya terhadap konsumen. Fenomena thrifting telah menjadi tren yang
populer, namun berpotensi menimbulkan kerugian bagi konsumen terkait kualitas,
kesehatan, dan keselamatan. Metode penelitian yang digunakan adalah empiris
melalui wawancara dan survei terhadap konsumen dan pelaku usaha. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa perlindungan hukum bagi konsumen dalam
perdagangan pakaian bekas impor masih kurang memadai. Banyak konsumen yang
kurang memahami hak-hak mereka dan mekanisme pengaduan yang tersedia.
Selain itu, penegakan hukum terhadap pelaku usaha yang melanggar peraturan juga
belum optimal. Penelitian ini menyarankan perlunya peningkatan sosialisasi dan
edukasi kepada konsumen, serta penguatan pengawasan dan penegakan hukum oleh
pemerintah untuk memastikan perdagangan pakaian bekas impor dapat berlangsung
secara aman dan adil.

Kata Kunci: Perlindungan Hukum, Konsumen, Perdagangan, Pakaian Bekas
Impor, Pasar Gembong
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ABSTRACT

This study aims to analyze the legal protection applied to the trade of imported used
clothing (thrifting) in Indonesia, as well as its impact on consumers. The
phenomenon of thrifting has become a popular trend, but it has the potential to
cause harm to consumers in terms of quality, health, and safety. The research
method used is empirical, through interviews and surveys with consumers and
business actors. The results of the study indicate that legal protection for consumers
in the trade of imported used clothing is still inadequate. Many consumers lack
understanding of their rights and the available complaint mechanisms.
Additionally, law enforcement against business actors who violate regulations is
not yet optimal. This study suggests the need for increased socialization and
education for consumers, as well as strengthened supervision and law enforcement
by the government to ensure that the trade of imported used clothing can proceed
safely and fairly.

Keywords: Legal Protection, Consumer, Trade, Imported Used Clothing,
Gembong Market
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