BAB V
PENUTUP

51 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis, implementasi, dan pengujian yang telah
dilakukan, dapat disimpulkan bahwa penelitian ini menghasilkan website Childcare
Connect yang sangat berguna dengan seluruh percobaan yang berhasil dilakukan
dengan baik. Website ini mempermudah orang tua dalam mencari dan memilih
layanan penitipan anak, sehingga mereka dapat menghemat waktu dalam proses
pencarian dan pemilihan. Proses yang telah dikembangkan, mulai dari pendaftaran,
pemilihan layanan, hingga pembuatan laporan kegiatan anak, dibuat secara
terstruktur sehingga dapat menghemat waktu dan meningkatkan efisiensi. Website
ini juga menyediakan fitur reservasi kunjungan yang memungkinkan orang tua
untuk membuat jadwal kunjungan ke daycare secara online. Fitur laporan kegiatan
anak memungkinkan orang tua melihat perkembangan kegiatan anak mereka
melalui website, meminimalisir risiko kehilangan atau kerusakan buku
penghubung. Proses pencatatan manual memakan banyak waktu bagi pengurus
daycare karena harus mencatat satu per satu untuk setiap anak. Melalui website,
waktu yang dibutuhkan untuk mencatat dan mengakses laporan kegiatan dapat
dipangkas secara signifikan. Dengan demikian, Childcare Connect memberikan
solusi inovatif dan efektif untuk meningkatkan aksesibilitas dan transparansi

informasi layanan penitipan anak.

5.2 Saran

Untuk meningkatkan fungsionalitas website Childcare Connect, disarankan
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untuk menambahkan fitur notifikasi real-time yang memberi tahu orang tua tentang
laporan kegiatan terbaru anak mereka, serta fitur chat langsung yang
memungkinkan komunikasi cepat antara orang tua dan pengurus daycare.
Pengembangan aplikasi mobile juga dapat dipertimbangkan untuk memberikan
akses lebih mudah dan fleksibel bagi pengguna. Selain itu, melakukan survei
berkala kepada pengguna untuk mendapatkan umpan balik dan terus memperbaiki
layanan sangat dianjurkan untuk memastikan website tetap relevan dan memenuhi

kebutuhan pengguna.
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