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ABSTRAK : Sengketa medis dalam bidang perdata merupakan perselisihan yang
dapat terjadi antara pasien dengan tenaga medis dan berkaitan dengan pemenuhan
atas hak serta kewajiban dari adanya hubungan perikatan sebagai akibat hukum
dalam pemberian layanan medis. Sengketa medis dapat menimbulkan kerugian-
kerugian yang diderita oleh pasien yang dapat berupa kecacatan pada anggota
tubuh, bahkan kematian. Kemunculan hukum dan kesehatan memberikan
kolaborasi yang menguntungkan, dimana bidang kesehatan dapat digunakan untuk
menghadapi tantangan kesehatan masyarakat dan hukum dapat digunakan untuk
menjaga perdamaian dan ketertiban masyarakat. Regulasi hukum kesehatan di
Indonesia terdapat dalam UU No. 36 Tahun 2009 yang kini telah diubah dengan
UU No. 17 Tahun 2023 memberikan adanya perbedaan atas upaya untuk
menyelesaikan sengketa medis yang penting untuk diteliti dan menjadi fokus dari
penelitian ini. Penelitian penulis dilakukan dengan menggunakan metodologi
hukum yuridis-normatif dengan pendekatan konseptual dan pendekatan perundang-
undangan. Aspek keperdataan dalam penyelesaian sengketa medis yaitu terdapat
adanya kerugian yang diderita pasien akibat kelalaian yang dilakukan oleh tenaga
medis. Pasien memiliki hak untuk menuntut ganti kerugian yang dapat dilakukan
dengan cara litigasi maupun non-litigasi. Para pihak yang terlibat dalam
penyelesaian sengketa medis menginginkan penyelesaian sengketa yang bersifat
tertutup dan memberikan rasa aman terutama pada pihak tenaga medis agar
reputasinya tidak tercemar, sehingga lebih memilih untuk melakukan penyelesaian
sengketa secara non-litigasi. UU No. 17 Tahun 2023 memberikan beberapa pilihan
penyelesaian sengketa dengan menggunakan Alternatif Penyelesaian Sengketa
yang pada UU No. 36 Tahun 2009 penyelesaian sengketa medis hanya dapat
dilakukan dengan mediasi.

Kata Kunci : Sengketa Medis, Undang-Undang Kesehatan, Aspek Keperdataan
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