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PENGARUH LITERASI KEUANGAN TERHADAP PERILAKU KREDIT 

BERISIKO DENGAN FINANCIAL STRESS SEBAGAI VARIABEL 

MEDIASI DALAM PENGGUNAAN PAYLATER 

 

Brian Bayu Ramadhan 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh literasi 

keuangan terhadap perilaku kredit berisiko pada generasi Z di kota Surabaya dalam 

penggunaan fitur paylater. Selain itu penelitian ini juga bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh financial stress sebagai variabel mediasi antara literasi keuangan dan 

risky credit behaviour. Populasi penelitian ini adalah pada generasi Z di kota 

Surabaya dan sampel penelitian adalah mahasiswa S1 yang lahir pada tahun 1998-

2012 yang pernah menggunakan fitur paylater. Metode analisa data menggunakan 

analisa Partial Least Square. Hasil penelitian menemukan bahwa literasi keuangan 

subjektif dan literasi keuangan objektif tidak berpengaruh signifikan terhadap 

perilaku kredit berisiko, literasi keuangan objektif dan financial stress berpengaruh 

signifikan negatif dan positif terhadap perilaku kredit berisiko, dan financial self-

efficacy hanya memediasi hubungan antara literasi keuangan objektif terhadap 

risky credit behaviour. 

Kata Kunci: Literasi Keuangan Subjektif, Literasi Keuangan Objektif, Financial 

stress, Paylater. 
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IMPACT OF FINANCIAL LITERACY ON RISK CREDIT BEHAVIOUR 

WITH FINANCIAL STRESS AS MEDIATION IN THE USE OF PAYLATER 

 

Brian Bayu Ramadhan 

 

ABSTRACT 

 

This research was conducted with the aim of finding out the influence of financial 

literacy on risk credit behaviour in generation Z in the city of Surabaya in the use 

of paylater features. In addition, the research also aims to know the influence of 

financial stress as a mediation variable between financial literacy and risky credit 

behaviour. The research population is in the Z generation in the city of Surabaya 

and the sample of the research is S1 students born in 1998-2012 who used paylater 

features. Data analysis methods using Partial Least Square analysis. The research 

finds that subjective financial literacy and objective finance literacy have no 

significant influence on risky credit behavior, objective financial Literacy and 

financial stress have significant negative and positive influences on risk credit 

behaviour, and financial self-efficacy merely mediates the relationship between 

objective credit literation and risky Credit behaviors. 

Keywords: Subjective Financial Literacy, Objective financial literacy, Financial 

stress, Paylater.


