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ABSTRAK 

Kemudahan akses terhadap kebutuhan dan keinginan telah menyebabkan 

munculnya perilaku konsumtif di tengah masyarakat pada era modern ini. Oleh 

karena itu, pengetahuan keuangan (financial knowledge) menjadi kunci dalam 

membuat keputusan keuangan sehari-hari atau bisnis. Pengetahuan keuangan 

(financial knowledge) dapat meningkatkan kualitas hidup melalui pengambilan 

keputusan yang lebih baik. 

Namun, hasil penelitian terdahulu menunjukkan hasil yang beragam 

terkait hubungan antara financial knowledge, locus of control, dan financial 

management behavior. Oleh karena itu penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan 

peran moderasi locus of control pada hubungan antara financial knowledge 

terhadap financial management behavior menggunakan metode penelitian 

kuantitatif dengan data primer. Populasi penelitian ini ialah pelanggan TikTok 

Shop di Kota Surabaya, karena jumlahnya tidak diketahui dan tidak terbatas, 

maka penelitian ini menggunakan dimana jumlah sampel sama dengan jumlah 

indikator yang dikali 5 hingga 10 parameter yang diestimasikan sebagai 

penentuan sampel. Data pada penelitian ini dianalisis dengan Partial Least Square 

(PLS), dengan pengujian outer model, pengujian inner model, dan pengujian 

hipotesa. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) Financial knowledge 

berpengaruh positif signifikan terhadap financial management behavior, (2) Locus 

of Control tidak mampu memoderasi hubungan financial knowledge terhadap 

financial management behavior, (3) Locus of Control berpengerauh positif 

signifikan terhadap financial management behavior. 

 

Kata Kunci: Financial Knowledge; Financial Management Behavior; Locus Of 

Control. 


