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BAB V 

KESIMPULAN 

5.1. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian pengaruh pemanfaatan system informasi 

akuntansi, kompetensi sumber daya manusia, dan internal audit terhadap 

kualitas laporan keuangan pada OPD Dinas Kota Surabaya, dapat disimpulkan 

bahwa : 

1. Pemanfaatan sistem informasi akuntansi tidak berpengaruh terhadap 

kualitas laporan keuangan pemerintah Kota Surabaya.  

2. Kompetensi sumber daya manusia berpengaruh terhadap kualitas laporan 

keuangan pemerintah Kota Surabaya.  

3. Internal audit berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah 

Kota Surabaya.  

5.2. Saran  

Berdasarkan dengan hasil penelitian dan pembahasan yang telah 

dijabarkan, beberapa hal yang perlu disampaikan sebagai saran dalam 

penelitian selanjutnya adalah sebagai berikut : 

1. Penelitian selanjutnya disarankan dapat menambah variable penelitian, 

agar dapat diketahui adanya variable lain yang mempengaruhi kualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah. 
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2. Penelitian selanjutnya disarankan dapat mempertimbangkan untuk 

menggunakan objek penelitian yang lebih luas dengan ruang lingkup 

provinsi tidak hanya pada Kota Surabaya saja. 

3. Penelitian selanjutnya disarankan untuk menggunakan beberapa metode 

pengumpulan data untuk memperoleh hasil yang akurat. 

5.3. Keterbatasan Penelitian 

Peneliti telah melakukan penelitian ini secara optimal untuk mendukung 

tujuan penelitian, namun penelitian ini masih ada beberapa keterbatasan 

sebagai berikut : 

1. Masih banyak responden yang memerlukan waktu lama dalam memahami 

kuesioner yang diberikan peneliti, sehingga pengambilan kuesioner 

membutuhkan waktu lama. 

2. Kendala yang bersifat situasional, yaitu berupa situasi yang dirasakan 

responden pada saat pengisian kuesioner sehingga dapat mempengaruhi 

jawaban responden yang memungkinkan jawaban tersebut tidak sesuai 

dengan apa yang dirasakan responden. 

5.4. Implikasi Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, implikasi hasil penelitian 

ini adalah kualitas laporan keuangan pemerintah Kota Surabaya yang dapat 

dipengaruhi oleh kemampuan yang dimiliki pegawai yang bekerja dibagian 

keuangan. Kemampuan tersebut seperti kompetensi, pengetahuan, dan 

pelatihan yang sebaiknya dapat dipahami lagi untuk memoertahankan kualitas 



64 
 

 
 

laporan keuangan pada pemerintah Kota Surabaya. Sehingga para pegawai 

mengetahui upaya-upaya apa saja yang perlu dilakukan untuk meningkatkan 

kemampuan yang mereka miliki secara optimal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


