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PENGARUH PEMANFAATAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI,
KOMPETENSI SUMBER DAYA MANUSIA, DAN INTERNAL AUDIT
TERHADAP KUALITAS LAPORAN KEUANGAN PADA OPD DINAS

KOTA SURABAYA

Annisa Putri Arifin

ABSTRAK

Penelitian ini memiliki tujuan guna mengidentifikasi pengaruh pemanfaatan
sistem informasi akuntansi, kompetensi dumber daya manusia, dan internal audit
terhadap kualitas laporan keuangan Kota Surabaya. Penelitian ini menggunakan
metode kuantitatif. Sampel studi ini diambil dari Organisasi Perangkat Daerah
(OPD) Kota Surabaya, teknik pengambilan sampel menggunakan probability
sampling dengan pendekatan simple random sampling. Total partisipan pada studi
ini berjumlah 100 partisipan yang meliputi staf bidang keuangan. Teknik analisis
data menggunakan SmartPLS 4.0. Hasil studi memperoleh temua bahwasannya
pemanfaatan sistem informasi akuntansi tidak memberi pengaruh yang berarti atas
mutu pelaporan keuangan. Kompetensi sumber daya manusia memberi pengaruh
yang berarti atas mutu pelaporan keuangan. Internal audit memberi pengaruh yang

berarti atas mutu pelaporan keuangan.

Kata Kunci: Pemanfaatan Sistem Informasi Akuntansi, Kompetensi Sumber Daya

Manusia, Internal audit, Kualitas Laporan Keuangan.



