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ABSTRAKSI 

 

MANAJEMEN STRATEGI KONVERGENSI PADA RADIO MERCURY 

96 FM SURABAYA DALAM MEMPERTAHANKAN ESKSISTENSI 

BISNIS  

Moh. Zakaria Al-Ansori 

Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik, 

Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur 

20043010053@Student.Upnjatim.Ac.Id 

 

 

Penelitian ini berfokus pada bagaimana manajemen strategi Radio 

Mercury dalam menjalankan konvergensi. Penelitian ini didasarkan pada 

banyaknya industri radio konvensional yang menjalankan konsep konvergensi 

agar tetap eksis di era digital. Sebagaimana diketahui bahwa hadirnya teknologi 

digital merubah pola konsumsi masyarakat dalam mendapatkan informasi dan 

hiburan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana manajemen strategi 

konvergensi yang dilakukan oleh Radio Mercury 96 Fm Surabaya dalam 

mempertahankan eksistensi bisnisnya. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

deskriptif kualitatif dengan metode penelitian studi kasus. Pengumpulan data 

dilakukan melalui observasi, wawancara, dokumentasi, dan studi literatur. Hasil 

penelitian menunjukan bahwa Radio Mercury 96 Fm Surabaya telah melakukan 

manajemen strategi konvergensi dengan melakukan pengelolaan secara 

menyeluruh, mulai dari pengembangan media baru, pengelolaan SDM, serta 

pengaktivasian konten-konten digital. 

Kata Kunci: Eksistensi Bisnis, Konvergensi Radio, Manajemen Konvergensi 
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ABSTRACT 

 

CONVERGENCE STRATEGY MANAGEMENT ON MERCURY RADIO 96 

FM SURABAYA IN MAINTAINING BUSINESS EXISTENCE 

 

Moh. Zakaria Al-Ansori 

Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik, 

Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur 

20043010053@Student.Upnjatim.Ac.Id 

This research focuses on Radio Mercury's strategic management in running 

convergence. This research is based on the many conventional radio industries 

that run on the concept of convergence in order to survive in the digital era. It is 

known that the presence of digital technology has changed people's consumption 

patterns in obtaining information and entertainment. This research aims to find 

out how the convergence strategy management carried out by Radio Mercury 96 

FM Surabaya maintains its business existence. This research uses a descriptive-

qualitative approach with a case study research method. Data collection was 

done through observation, interviews, documentation, and a literature study. The 

results showed that Radio Mercury 96 Fm Surabaya has carried out convergence 

strategy management by conducting comprehensive management, starting with 

the development of new media, managing human resources, and activating digital 

content. 

Keywords: Business Existence, Radio Convergence, Convergence Management 
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