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ABSTRAK 

PENGARUH CELEBRITY ENDORSER DAN BRAND IMAGE TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN ERIGO DI KOTA SURABAYA 

Oleh: 

Calvin 

20012010346 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi pengaruh celebrity endorser dan 

brand image terhadap keputusan pembelian Erigo di Kota Surabaya. Dalam hal ini, 

celebrity endorser dan brand image dianggap penting dalam meningkatkan 

Keputusan pembelian terhadap suatu produk. Penelitian ini menggunakan metode 

kualitatif dengan menggunakan kuesioner yang digunakan untuk mengumpulkan 

data dan populasi dalam penelitian ini adalah Masyarakat Surabaya yang pernah 

membeli produk Erigo dengan sampel sebanyak 90 responden. Analisis data 

menggunakan metode Partial Least Square (PLS). Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa celebrity endorser memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan pembelian produk Erigo di Kota Surabaya begitupun pada brand image 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian produk 

Erigo di Kota Surabaya. Temuan ini menunjukkan adanya hubungan yang saling 

mempengaruhi celebrity endorser, brand image, dan Keputusan pembelian Erigo 

di Kota Surabaya. 

Kata kunci: Celebrity Endorser; Brand Image; Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF CELEBRITY ENDORSERS AND BRAND IMAGE ON 

THE DECISION TO PURCHASE ERIGO IN THE CITY OF SURABAYA 

 

By: 

Calvin 

20012010346 

 

This research aims to explore the influence of celebrity endorsers and brand image 

on Erigo purchasing decisions in the city of Surabaya. In this case, celebrity 

endorsers and brand image are considered important in increasing purchasing 

decisions for a product. This research uses a qualitative method using a 

questionnaire which is used to collect data and the population in this research is 

the people of Surabaya who have purchased Erigo products with a sample of 90 

respondents. Data analysis uses the Partial Least Square (PLS) method. The 

research results show that celebrity endorsers have a positive and significant 

influence on the decision to purchase Erigo products in the city of Surabaya as well 

as brand image has a positive and significant influence on the decision to purchase 

Erigo products in the city of Surabaya. These findings show that there is a 

relationship that mutually influences celebrity endorsers, brand image, and Erigo 

purchasing decisions in the city of Surabaya. 

Keywords: Celebrity Endorser; Brand Image; Buying decision 


